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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL
N° O4(0-2020-SENAMHI/GG

Lima, 06 MAR. 2020
VISTOS:

La Nota de Elevacion N° D000044-2020-SENAMHI-OPP de fecha 18 de febrero de 2020, de la
Oficina de Planeamiento y Presupuesto; y el Informe Legal N° D000020-2020-SENAMHI-OAJ
de fecha 3 de marzo de 2020, de la Oficina de Asesoria Juridica; vy,

CONSIDERANDO:

Que, el Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Peri - SENAMHI, es un Organismo
Publico Ejecutor adscrito al Ministerio del Ambiente, con personeria juridica de derecho publico
interno y autonomia técnica, administrativa y econémica, dentro de los limites del ordenamiento
legal del Sector Publico;

Que, de acuerdo a lo establecido en el literal a) del articulo 4 de la Ley N° 27658, Ley Marco de
Modernizacién de la Gestion del Estado, “El proceso de modernizacion de la gestién del Estado
tiene como finalidad fundamental la obtencién de mayores niveles de eficiencia del aparato
estatal, de manera que se logre una mejor atencién a la ciudadania, priorizando y optimizando
el uso de los recursos publicos, teniendo como objetivo alcanzar, entre otros un Estado al
servicio de la ciudadania”,

Que, mediante Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, se aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestién Publica, siendo el principal instrumento orientador de la
modernizacion de la gestién publica en el Perd, que establecera la vision, los principios y
lineamientos para una actuacién coherente y eficaz del sector publico, al servicio de los
ciudadanos y del desarrollo del pais;

Que, el literal 3.2 del numeral 3 del Anexo denominado “Politica Nacional de Modernizacién de
la Gestion Publica al 2021”7, del citado Decreto Supremo, respecto a los “Pilares Centrales de la
Politica de Modernizacién de la Gestién Publica”, establece que la gestién por procesos debe
implementarse paulatinamente en todas las entidades, para que brinden a los ciudadanos
servicios de manera mas eficiente, eficaz y logren resultados que los beneficien;

Que, el literal g) del articulo 7 del Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, Decreto Supremo que
aprueba el Reglamento del Sistema Administrativo de Modernizacién de la Gestion Publica,
precisa que la gestion de procesos tiene como propésito organizar, dirigir y controlar las
actividades de trabajo de una entidad publica de manera transversal a las diferentes unidades
de organizacién, para contribuir con el logro de los objetivos institucionales;

Que, en este contexto, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 084-2018/SENAMHI
de fecha 30 de abril de 2018, se aprueba el Mapa de Procesos del SENAMHI, que fuera
elaborado en el marco de los Lineamientos para la Implementacion de la Gestion por procesos
en las Entidades de la Administracion Publica, y del Documento Orientador denominado
Metodologia para la Implementacion de la Gestion por procesos en las Entidades de la
Administraciéon Publica;
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Que, mediante Resolucion de Secretaria de Gestién Publica N° 006-2018-PCM-SGP, de fecha
27 de diciembre de 2018, se aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-SGP, Norma Técnica
para la implementacion de la gestion por procesos en las entidades de la administracion
publica;

Que, el numeral 6.1.1 del referido dispositivo legal, seflala que el Mapa de Procesos,
corresponde a la representacion grafica de la secuencia e interaccién de los procesos de la
entidad, debiendo ser aprobada por la maxima autoridad administrativa;

Que, de conformidad con el articulo 12 del Reglamento de Organizacién y Funciones del
SENAMHI, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM, sefiala que “La
Secretaria General (hoy Gerencia General) es la maxima autoridad administrativa y el
representante legal del SENAMHI, que actia como nexo de coordinacion entre la Alta
Direccién y los Organos de asesoramiento y de apoyo, asimismo, es responsable de la gestién
administrativa de la institucién, de formular, establecer, dirigir y controlar las funciones y
actividades de los Organos de asesoramiento y de apoyo”;

Que, a través del documento del Visto, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, remite el
Informe N° D000008-2020-SENAMHI-UM de la Unidad de Modernizacion y Gestion de la
Calidad, mediante el cual eleva el Mapa de Procesos del SENAMHI para su aprobacién, en el
marco de las disposiciones efectuadas por la Norma Técnica N° 001-2018-SGP, Norma
Técnica para la implementacion de la gestibn por procesos en las entidades de la
administracion publica, que fuera aprobada mediante Resolucién de Secretaria de Gestiéon
Publica N° 006-2018-PCM-SGP;

Que se ha visto por conveniente aprobar el Mapa de Procesos del Servicio Nacional de
Meteorologia e Hidrologia del Pert — SENAMHI, para lo cual debe expedirse el acto
correspondiente;

Con el visado de la Directora de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, y del Director (e) de
la Oficina de Asesoria Juridica; vy,

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional de
Meteorologia e Hidrologfa, modificada por la Ley N° 27188; y su Reglamento de Organizacion y
Funciones, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Mapa de Procesos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia
del Perd — SENAMHI, que como Anexo forma parte integrante de la presente Resolucién.

Articulo 2.- Disponer la publicacion de la presente Resolucion en el Portal Web institucional
del SENAMHI (www.senamhi.gob.pe). '

Registrese y comuyfiiquese

[ ( R2g )

\\ “JOSE PERCY BARRON LOPEZ
N\ seniey ~ Gergnte General
Servieio-Nacional de Meteorologia e Hidrologia
del Perti — SENAMHI
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1. OBJETIVO

Describir de manera gréfica la secuencia e interaccion de los diferentes procesos
estratégicos, misionales y de apoyo del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia
del Perd -SENAMHI, asegurando su alineamiento al cumplimiento de la misién de la

entidad y la implementacién de la gestion por procesos.

2. ALCANCE

El Mapa de Procesos del SENAMHI abarca todos los érganos y unidades de la

entidad.

3. BASE LEGAL

3.1. Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

3.2. Ley N° 24031, Ley Organica del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia,
modificado por la Ley N° 27188, que sustituye la denominacién de Ley Orgéanica a
Ley del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.

3.3. Decreto Supremo N° 003-2016-MINAM, que aprueba el Reglamento de Organizacion
y Funciones del SENAMHI.

3.4. Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

3.5. Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacién de la Gestion Publica.

3.6. Resolucion de Secretaria de Gestion Pablica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la
Norma Técnica N° 001-2018-SGP, Norma Técnica para la implementacién de la
gestion por procesos en las entidades de la Administracion Publica.

3.7. Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°005-2019-SENAMHI/PREJ, que aprueba la
Politica de Calidad del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perl —

SENAMHI.

3.8. PR-OPP-002 “Procedimiento para la Determinacion y Documentacion de los
Procesos del SENAMHI”, aprobado en fecha 12.02.2020 por la Gerencia General

4, ORGANOS QUE INTERVIENEN

NIVEL ORGANIZACIONAL

ORGANO / UNIDAD ORGANICA

Organos de la Alta

Presidencia Ejecutiva (PREJ)

Asesoramiento

Direccion Gerencia General (GG)
Orggnq de Control Organo de Control Institucional (OCI)
Institucional
Oficina de Planeamiento y Presupuesto (OPP)
Organos de e Unidad de Planeamiento e Inversion Publica (Ul)

e Unidad de Presupuesto (UP)

¢ Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad (UM)

¢ Unidad de Cooperacién Técnica (UCT)

Oficina de Asesoria Juridica (OAJ)
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NIVEL ORGANIZACIONAL ORGANO / UNIDAD ORGANICA

Oficina de Administracion (OA)

¢ Unidad de Abastecimiento (UA)
e Unidad de Tesoreria (UT)

Organos de Apoyo « Unidad de Contabilidad (UC)

Oficina de Recursos Humanos (ORH)

Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(OTI)

Direccion de Redes de Observacién y Datos (DRD)

e Subdireccion de Gestién de Redes de Observacion
(SGR)
e Subdireccién de Gestién de Datos (SGD)

Direccion de Meteorologia y Evaluacion Ambiental
Atmosférica (DMA)

e Subdireccién de Prediccién Meteorolbdgica (SPM)
Subdireccién de Predicciéon Climatica (SPC)

e Subdireccién de Modelamiento Numérico de la
Atmdsfera (SMN)

Organos de Linea e Subdireccion de Evaluacion del Ambiente Atmosférico

(SEA)

Direccién de Hidrologia (DHI)

e Subdireccion de Prediccion Hidroldgica (SPH)

e Subdireccion de Estudios e Investigaciones Hidrol6gicas
(SEH)

Direccion de Agrometeorologia (DAM)

e Subdireccion de Prediccion Agrometeoroldgica (SPA)
e Subdireccion de Estudios e Investigaciones
Agrometeoroldgicas (SEI)

Organos

Desconcentrados Direcciones Zonales (DZ)

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
La impresion de este documento constituye una “COPIA NO CONTROLADA” a excepcion de que se indique lo contrario
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5. MISION Y VALORES INSTITUCIONALES

5.1 Mision Institucional del SENAMHI

“Generar y proveer informacion y conocimiento meteoroldgico,
hidrolégico, agrometeoroldgico, y ambiental atmosférico para la
Sociedad Peruana de manera oportuna y confiable”

5.2 Valores Institucionales

Honestidad

Respeto

¥

Vocacion de
servicio

Compromiso

Disposicion para
satisfacer las
necesidades e
intereses de nuestros

usuar|os.
Cualidad de Realizar nuestro
decir la verdad, trabajo con
de manera dedicacion, de
recatada, manera adecuada
&3 razonable y oportuna. =)
Valoracion de y justa. Sentimiento de
los demas pertenencia a la
otorgando un entidad traducido en
trato digno, un involucramiento
cortés y con cada una de las
tolerante. actividades y

6. GRUPOS DE INTERES

funciones que estan a
nuestro cargo.

*Persona u organizacion publica o privada que de manera directa o indirecta
hace uso de los productos y/o servicios del SENAMHI o que pueda verse
afectado por los eventos meteorolégicos, hidroldgicos, agrometeoroldgico y/o
ambiental atmosféricos adversos.

N
*Entidades estatales de los tres niveles gobierno que requiera de los productos

ylo servicios que brinda el SENAMHI para la toma de decisiones.
J

. . . . . N
*Persona o entidad nacional o internacional que requiera o colabore con el
intercambio de conocimiento en el ambito meteorolégico, hidrolégico,
agrometeoroldgico y ambiental atmosférico.

J

-

Ciudadania
\.
>

Estado

\
>

Comunidad

Cientifica
\
>
Servidores

\

* Servidores publicos bajo cualquier modalidad de contratacion, sea temporal o
permanente.
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7. PRODUCTOS Y/O SERVICIOS DEL SENAMHI

NO

PRODUCTOS Y/O SERVICIOS

Sistema Observacional Operativo

Datos meteoroldgicos, hidrolégicos, agrometeoroldgicos y
ambiental atmosféricos controlados

Datos meteoroldgicos, hidrolégicos, agrometeoroldgicos y
ambiental atmosféricos procesados

Datos numeéricos modelados

Gréficas - Mapas de modelos numérico

Reportes de monitoreo meteorolégico, hidrolégico,
agrometeoroldgico, climatolégico y ambiental atmosférico

Mapas de las variables meteoroldgicas, hidrolégicas,
agrometeoroldgicas, climatolégicas y ambiental atmosféricas

Boletines meteoroldgicos, hidrolégicos, agrometeoroldgicos
y ambiental atmosféricos

Prondsticos meteoroldgicos, hidroldgicos,
agrometeoroldgicos, climaticos y ambiental atmosféricos

10

Avisos meteoroldgicos, agrometeoroldgicos y de peligro
hidrolégico

11

Estudios

12

Investigaciones

13

Metodologias desarrolladas e implementadas

14

Herramientas desarrolladas e implementadas

15

Servicios Climatico implementados y/o mejorados

16

Actividades de capacitacion especializada
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Destinatario de los Productos

ylo Servicios

Productos y/o Servicios

Sistema Observacional Operativo

Datos meteorolégicos, hidrolégicos,
agrometeoroldgicos y ambiental atmosféricos

controlados

Datos meteoroldgicos, hidrolégicos,
agrometeorol6gicos y ambiental atmosféricos
procesados
Datos numéricos modelados
Gréficas - Mapas de modelos numérico
Reportes de monitoreo meteoroldgico,
hidrolégico, agrometeorolégico, climatolégico y
ambiental atmosférico

Mapas de las variables meteorolégicas,

hidrolégicas, agrometeorologicas,
climatoldgicas y ambiental atmosféricas

Boletines meteoroldgicos, hidrolégicos,
agrometeorolégicos y ambiental atmosféricos

Pronésticos meteorologicos, hidrolégicos,

agrometeoroldgicos, climaticos y ambiental

atmosféricos
de peligro hidrolégico
Estudios

Avisos meteorolégicos, agrometeorolégicos y

Investigaciones

Servicios Climéticos implementados y/o
mejorados

Actividades de capacitacion especializada

INTERNOS

Alta Direccion

x | Metodologias desarrolladas e implementadas.
x | Herramientas desarrolladas e implementadas.

Organos de Asesoramiento

Organos de Apoyo

x

Organos de Linea

x

x
x
x
x

x

x
x

x

Direcciones Zonales

XX X |X|X

Gerencia General / Unidad
Funcional de Atencién al
Ciudadano y Gestién
Documental / Unidad
Funcional Operativa de
Comunicaciones

EXTERNOS

Ciudadanos

Organismos Publicos

Gobiernos Regionales y
Locales

Centro de Operaciones de
Emergencia Nacional
(COEN)

Centro de Operaciones de
Emergencia Regional
(COER)

Comité Multisectorial
encargado del Estudio
Nacional del Fenémeno EI
Nifio (ENFEN)

Organizacion Meteorol6gica
Mundial (OMM)

Servicios Meteorolégicos e
Hidrologicos Nacionales

Entidades Cientificas
Técnicas Nacionales e
Internacionales

Comunidad Cientifica
Nacional e Internacional

Organismos de Cooperacion
Internacional

x

x

Universidades

Estudiantes

x

Profesionales

Cooperativas agricolas

X [X [X|X

X [X [X|X

Agricultores y/o asociaciones
de agricultores

x

x
x
x
x

ONGs

x

x

Entidades privadas

Medios de comunicacion
radial, televisiva, impresa y
Web.

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
La impresion de este documento constituye una “COPIA NO CONTROLADA” a excepcion de que se indique lo contrario




Cdédigo OD-OPP-001
Seggphl MAPA DE PROCESOS Version 02
Pagina 8 de 53

8. REPRESENTACION GRAFICA DE LA SECUENCIA E INTERACCION DE LOS PROCESOS DE LA ENTIDAD
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9. FICHAS TECNICAS DE LOS PROCESOS DE NIVEL 0

El mapa de procesos del SENAMHI consta de 14 procesos de nivel O, distribuidos de la
siguiente manera:

ESTRATEGICOS
Cadigo Nivel 0 Cédigo Nivel 1
E.01.01 | Gestion de la Planificacion Institucional
E ol Direccionamiento E 01.02 (éestién_qle la Programacién Multianual y
. Estratégico vaIggmon Presupuesta_tll _
Gestidén de la Cooperacion Nacional e
E.01.03 ,
Internacional
Gestion de E 02.01 Gestion por Procesos y Simplificacion
E.02 Modernizacién T Administrativa
Institucional E.02.02 | Gestion del Sistema de Gestion Integrado
Control de Gestién E.03.01 | Desarrollo de Serv?c?os de Control Simultz_émeo
E.O3 Institucional E.03.02 | Desarrollo de Servicios de Control Posterior
E.03.03 | Desarrollo de Servicios Relacionados
E 04 Gestion del Riesgo E.04.01 | Gestidn de Control Institucional
' Institucional E.04.02 | Gestion de la Continuidad Operativa
Comunicacién E.05.01 | Gestion de Comunicacion Social
E.05 E?tﬁ?&i%ﬁile Imagen E.05.02 | Gestion de Prensa y Redes Sociales
MISIONALES
Cdédigo Nivel 0 Caodigo Nivel 1
Gestion del Sistema M.01.01 | Administracion del Sistema Observacional
M.01 | Observacional y de M.0L.02 | Administracion del Sistema de Gestion de
Datos o Datos
Modelamiento Numérico de Datos
Meteorolégicos, Climéaticos, Hidrolbgicos,
M.02.01 o .
Agrometeoroldgicos y Ambiental
Atmosféricos.
M.02 Gestion de Vigilancia Monitoreo Meteoroldgico, Hidrolégico,
' y Pronéstico M.02.02 | Agrometeoroldgico, Climatico y Ambiental
Atmosférico
Gestion de Prondsticos Meteoroldgicos,
M.02.03 | Hidrologicos, Agrometeorologicos, Climéticos
y Ambiental Atmosféricos
M.03.01 | Desarrollo de Estudios e Investigaciones
M.03.02 Desarrollq e Implementacion de Metodologias
L y Herramientas
Investigacion, Desarrollo, Implementacion y Mejora de
M.03 Desarrollo e M.03.03 RS
Innovacion Serv!c[os Cl!matlcos .
Administracion del Centro Regional de
M.03.04 | Formacion de la Organizacion Meteorologica
Mundial (OMM) del SENAMHI
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APOYO
Cédigo Nivel 0 Cdédigo Nivel 1
Gestion de A.01.01 | Gestion de Adquisiciones
Adquisiciones y Gestion de los Servicios Generales y
AOL Administraciéon de A.01.02 Transporte
Bienes A.01.03 | Gestién del Patrimonio y Almacén
y _ » A.02.01 | Ejecucion de Ingresos y Gastos
Gestion de Ejecucion Ejecucion, Seguimiento y Evaluacion de
A.02 | Presupuestal y A.02.02 | - -lon, 5eg y
. . Inversiones
Financiera — .
A.02.03 | Gestion Contable y de Tesoreria
A03.01 Organizacion de la Gestion Interna de los
Recursos Humanos
03 Gestién de Recursos A.03.02 | Gestidon del Empleo
. Humanos A.03.03 | Gestidn de la Compensacion
A.03.04 | Gestion de la Capacitacion y de Rendimiento
A.03.05 | Gestidn de Relaciones Humanas y Sociales
A.04.01 | Gestion de la Seguridad de la Informacion
A04 Gestién de Gobierno A.04.02 | Gestion de Operacion del Servicio de Tl
' Digital A.04.03 | Gestion de Sistemas de Informacion
A.04.04 | Gestion Normativa de Tl
» i Atencion de los Expedientes y Consultas por
A.05 ?e§é',°” de Asesoria A.05.01 parte de la Oficina de Asesoria Juridica
uridica A.05.02 | Apoyo a la Defensa Judicial del SENAMHI
A.06.01 | Gestion del Tramite Documentario
A06 Gestion Documental y A.06.02 | Administracion del Archivo
' Atencion a la Ciudadania | A.06.03 | Gestion de Solicitudes
A.06.04 | Apoyo y Orientacién al Ciudadano

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
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9.1. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
Nombre Direccionamiento Estratégico
Tipo de proceso Estratégico [ Cédigo | E.01 | Versién | V.03

Duefio del Proceso

Director/a de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Objetivo

Establecer las estrategias institucionales para la obtencion de resultados de acuerdo con los objetivos de la entidad y conforme a la normativa y

politicas de gestién publica.

Areas involucradas en el proceso

Organos y Unidades del SENAMHI

Proveedor Entrada _ Procesos de Nivel 1 Producto Destinatario dg Ips Bienes y/o
Cdodigo Proceso Responsable Servicios
+ Plan Estratégico Institucional - |« Centro Nacional de
. 3 Politica Sectorial PEI Planeamiento Estratégico
+ 1. Centro Nacional de Planeamiento . . + Plan Operativo Institucional - (CEPLAN)
o » 3 Plan Estratégico Sectorial : . .
Estratégico (CEPLAN) - : L POI * Presidencia del Consejo de
. . . » 3 Programacién Multianual Gestion de la . o
* 2. Presidencia del Consejo de . e Director/a de |+ Planes evaluados. Ministros (PCM)
o de Inversiones. E.01.01 | Planificacién N .
Ministros (PCM) . 4 Necesidades de inversion Institucional la Ul + Cartera de proyectos * Ministerio del Ambiente
+ 3. Ministerio del Ambiente (MINAM) .« 1.2 3 Directivas » Proyectos de inversion e (MINAM)
* 4. Organos y Unidades del SENAMHI | . ™ ° ! IOARR aprobados y/o viables. » Organos y Unidades del
Lineamientos, Guias " :
* Programaciéon Multianual de SENAMHI
Inversiones Institucional. + Alta Direccion del SENAMHI
* 2. _Plan Estratégico Gestion de la » Presupuesto Institucional de * Ministerio de Economia (MEF)
L p Institucional - PEI - M -
* 1. Ministerio de Economia (MEF) <2 Plan Operativo Programacion Director/a de Apertura — PIA » Organos y Unidades del
* 2. Organos y Unidades del SENAMHI Ins.titucionarl) - POI E.01.02 Multianual y la UP * Presupuesto Institucional SENAMHI
* 3. Ministerio del Ambiente (MINAM) Evaluacion Modificado - PIM * Ministerio del Ambiente
» 1. Cronograma de
- Presupuestal * Presupuesto evaluado (MINAM)
seguimiento de MEF
* 1. Ministerio del Ambiente (MINAM) | | 127345678
» 2. Agencia Peruana de Cooperacion AN * Plan de Cooperacién Técnica 5 .
. Compromisos ) ; » Organos y Unidades del
Internacional (APCI) P . Nacional e Internacional.
; e » 2 Politica Nacional de . . SENAMHI
+ 3. Organismos de Cooperacion I Gestion de la * Proyectos de Cooperacion .
- Cooperacion Técnica T . P » Agencia Peruana de
Internacional (BM, FAO, UNESCO) ] Cooperacion Director/a de | Técnica no reembolsable - -
. . Internacional E.01.03 . Cooperacion Internacional (APCI)
* 4. Organos y Unidades del SENAMHI - Nacional e la UCT formulados ) L
. ) * 4 Plan Estratégico - ) . » Organismos de Cooperacion
+ 5. Gobiernos regionales y locales . Internacional » Convenio aprobado, ejecutado, .
. . Institucional - PEI Internacional (BM, FAO,
* 6. Universidades . evaluado
. . * 4 Plan Operativo . UNESCO)
* 7. Entidades privadas o * Representacion efectuada
) o Institucional - POI
+ 8. Organismos publicos
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IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Revisién de la propuesta de Formulacién del PEl y POI por la Alta Direccion

Recepcion de conformidad de PEI por parte de CEPLAN

Informes de viabilidad de la ficha técnica o su equivalente de los proyectos de inversién

Informe de consistencia

Registro en el Banco de Inversiones

Revisar ,actualizar y validar los marcos légicos

Realizar cierre general de la programacién multianual

Registrar en el "Modulo de Programacion Multianual-MEF "la programacion de gastos del afio 1,2 y 3 y cerrar programacion a nivel de ejecutora

Recursos

Controles ;

de pliego.
Validar y realizar el cierre de programacion Operativo anual del Pliego
Aprobar mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva el PIA
Verificar ejecucion de gasto de las actividades en el SIGP
Aprobar mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva las incorporaciones presupuestales
Revision del Plan de Cooperacion por la Alta Direccion
Revision de Convenios y Proyectos de Convenios
Revision de Acuerdos de Cooperacion
Director/a de la OPP, Asistente Administrativo/a

Humanos Director/a de la Ul, Especialista en Planes, Analista en Planes, Especialista en Proyectos de Inversion, Analista en Proyectos de Inversion.

Director/a de la UP, Especialista en Presupuesto, Analista en Presupuesto, Asistente en Presupuesto
Director/a de la UCT, Especialista de UCT, Analista de UCT, Asistente Administrativo/a de UCT

Sistemas Informaticos

SIAF, SIGA, SIGP, Aplicativo web Ceplan, Aplicativo Web del Sistema Invierte.pe, Sistema de Seguimiento de Inversiones - SOSEM, Banco de
Inversiones, SIPP, SICC

Equipos

Hardware (PC, Impresora, Scanner, Fotocopiadora)

Infraestructura

Ambientes de Oficina, luz, agua, telefonia e internet

INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento de los planes establecidos

Porcentaje de proyectos e inversiones aprobados en el banco de inversiones
Porcentaje de desviacion de la programacion presupuestal sobre la ejecucion
Porcentaje de convenios suscritos que cumplen con los compromisos establecidos.

Elaborado por:

Luz Marina Gonzales Quispe / Directora de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Revisado por:

Sonia del Carmen Huaman Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad

Aprobado por:

José Percy Barrén Lopez / Gerente General
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9.2. GESTION DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL
Nombre Gestiéon de Modernizacién Institucional
Tipo de proceso Estratégico Cédigo E.02 Version V.03

Duefio del Proceso

Director/a de la Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad

Objetivo

Mejorar los niveles de eficiencia en los procesos de la entidad, con un enfoque basado en los resultados y la creacién de valor publico.

Areas involucradas en el
proceso

Todos los Organos y Unidades del SENAMHI

Procesos de Nivel 1

Destinatario de los

Proveedor Entrada L Producto Bienes y/o
Cédigo Proceso Responsable SIS
+ 3. Normas nacionales
* 4. Normas ISO, NTP, otras * Mapa de procesos . Presidencia del
* 1. Presidencia del Consejo de | normas. * Manual de Conseio de Ministros
Ministros (PCM) * 5. Informacién de los procesos de Procedimientos - MAPRO (PCM)J
* 2. Ministerio del Ambiente los 6rganos del SENAMHI o * Procesos mejorados u L
S Gestion por e * Ministerio del
(MINAM) * 5. Requerimientos Procesos optimizados Ambiente (MINAM)
« 3. Organismos Publicos * 5. Proyectos de documentos E.02.01 rrocesos y Director/a de la UM | « Instrumentos de Gestion :
. - Simplificacion » Organismos
* 4. Organismos de normativos del SENAMHI - . Interna aprobados, i
A . . ; . Administrativa . Publicos
Certlflcamon Internacional * 1,2. Lineamientos, metodologias, actualizados. . Oraanos
+ 5. Organos y Unidades del formatos * Documentos de Gestion Unida?des deyl
SENAMHI * 2. Ley de creacion del SENAMHI Interna aprobados,
o - SENAMHI
* 2. Reglamento de Organizacion y actualizados.
Funciones del SENAMHI
] * 2. Normas 1SO (9001, 45001,
1. Organos y Unidades del 27001, 31000, 37001, entre otras) . Organos
SENAMHI. * 1. Informacion de los procesos de Gestion del Sistema | . » Sistema de Gestién g y
o . . E.02.02 » Director/a de la UM ; Unidades del
« 2. Organizacion Internacional | los 6rganos del SENAMHI de Gestion Integrado Integrado Operativo SENAMHI

de Normalizacion (ISO)

« 1. Requerimiento de los 6rganos
SENAMHI

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
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IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Validacién de procesos, procedimientos con los duefios de los procesos

Revision de la normativa aplicable

Controles — - — -
Revision de los proyectos de documentos gestion interna y procedimientos internos
Revision de los proyectos de documentos de gestion institucional (TUPA, TUSNE, ROF, otros)
Actas de reunion
Registro: Lista Maestra de documentos de gestion interna
Identificacion de la salida no conforme previo a su publicacion
Implementar acciones correctivas u oportunidades de mejora, producto de los hallazgos.
Humanos Director/a de Unidad de Modernizacién y Gestién de la Calidad, Especialista de la UM, Analista de la UM, Asistente de la UM
Sistemas Informaticos | BIZAGI, aplicativo ACR
Recursos = - - - -
Equipos Computadoras, equipo Multifuncional, impresora
Infraestructura Ambientes de Oficinay servicios basicos, como agua electricidad, telefonia internet.

INDICADOR

e Porcentaje de procesos mejorados
e Porcentaje de procesos misionales priorizados de ultimo nivel de desagregacién con certificacion 1ISO 9001:2015.

Elaborado por:

Sonia Huaman Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad

Revisado por:

Sonia Huaman Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacién y Gestion de la Calidad

Luz Marina Gonzales Quispe / Directora de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Aprobado por:

José Percy Barron Lopez / Gerente General

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
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9.3. CONTROL DE GESTION INSTITUCIONAL

Nombre

Gestion del Control Institucional

Tipo de proceso

Estratégico Caodigo E.O03 Versién V.01

Duefio del Proceso

Jefe/a del Organo de Control Institucional

Objetivo

Promover la correcta y transparente gestion de los recursos y bienes de la entidad; y promover el desarrollo honesto y probo de las
funciones y actos de las autoridades, funcionarios y servidores publicos.

Areas involucradas en el proceso

Todos los Organos y Unidades del SENAMHI

Proveedor

* Contraloria General de la
Republica (CGR)

Procesos de Nivel 1 Destinatario de
Entrada L Producto los Bienes y/o
Cadigo Proceso Responsable S
Desarrollo de servicios de control ,
» Marco Normativo E.03.01 simultaneo Jefe/a de la OC égﬁg::lgg?a
Ley 27785 E 03.02 Desarrollo de servicios de control Jefe/a de la OCI Informes de Servicios Republica (CGR)
* Resoluciones y posterior de Control . .
Directivas de la CGR Desarrollo de servicios  Presidencia de
E.03.03 Jefe/a de la OCI SENAMHI

relacionados

IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Revision e Implementacion de las recomendaciones de los Informes de control simultaneo, posterior y relacionados

Cumplimiento del Programa de Implementacion

Controles Cumplimiento del PAC
Elaboracion de la Carpeta de Control
Verificacion de atencion de denuncias relacionadas al TUPA, TUSNE y otros
Verificacion del cumplimiento de la Ley de Transparencia y Seguimiento de INFOBRAS
Atencién de requerimientos y recopilacion de Informacion
HUManos Jefe/a de Organo de Control Institucional, Especialista de OCI, Equipo de auditoria, Jefe/a de la Comisién de OCI, Supervisor OCI,

Especialista de los 6rganos y unidades organicas del SENAMHI

Sistemas Informéaticos

Software de la CGR (EXSAGU), SIGA, SIAF, SGD, Intranet del SENAMHI.

Recursos Equipos

Hardware (PC, Impresora, Scanner, Fotocopiadora, Teléfono movil, Camara fotografica)

Infraestructura

Ambientes de Oficina, sala de reuniones, luz, agua, telefonia e internet

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
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INDICADOR

* Numero de hallazgos levantados mensualmente
» Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas en el PAC.

Elaborado por: Jesus Alberto Huamani Mendoza / Jefe del Organo de Conitrol Institucional

Revisado por: Sonia del Carmen Huaméan Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacién y Gestién de la Calidad

Aprobado por: José Percy Barron Lopez / Gerente General

9.4. GESTION DEL RIESGO INSTITUCIONAL
Nombre Gestion del Riesgo Institucional
Tipo de proceso Estratégico | Cadigo E.04 Versién V.01
Duefio del Proceso Gerente General
Objetivo Reducir o mitigar los riesgos que pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.
Areas involucradas en el proceso | Todos los Organos y Unidades del SENAMHI
Proveedor Entrada Procesos de Nivel 1 Producto DESITEEND €12 o8
Cadigo Proceso Responsable Bienes y/o Servicios
- 1. Mar(_:o Norm?‘“"".v * Ministerio del Ambiente
. Resoluciones Directivas
+ 1. Contraloria General de la . . . (MINAM)
- « 2. Plan Nacional de Integridad y « Sistema de Control .
Republica (CGR) Lucha contra la Corrupcion Interno implementado * £.03 Gestion de
+ 2. Secretaria de Integridad Publica P y Director/a de la : P ' Control Institucional.
normas complementarias. - mejorado. p
(SIP) ; e Gestion de UM : . * Contraloria General de
L, * 4. Fichas técnicas de E.04.01 » Matriz de Riesgos P
* 3. E.03 Gestion de Control . Control Interno ; la Republica (CGR).
L procedimientos aprobada y actualizada ;
Institucional Gerente General . * Secretaria de
p . « 3. Informes de * Recomendaciones de . g
* 4. Organos y Unidades del . . e Integridad Publica (SIP)
recomendaciones de auditorias auditoria implementadas . .
SENAMHI . » Organos y Unidades
* 4. Informes de seguimiento de
. ; del SENAMHI
las matrices de riesgos

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
La impresion de este documento constituye una “COPIA NO CONTROLADA” a excepcién de que se indique lo contrario
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* 1 Presidencia del Consejo de
Ministros (PCM)

+ 2 Organos y Unidades del
SENAMHI

* 1. Lineamientos para la
Gestion de la Continuidad
Operativa

* 2. Informes de seguimiento de

las matrices de riesgos

Gestion de la
Continuidad
Operativa

E.04.02

Gerente General

* Plan de Continuidad
Operativa implementado
* Integracion de la
gestion de la
Continuidad Operativa a
la cultura organizacional

* Ministerio del Ambiente
(MINAM)

+ Organos y Unidades
del SENAMHI

* Instituto Nacional de
Defensa Civil (INDECI)

IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Controles

Validacion de riesgos identificados con los duefios de los procesos

Revisién de la normativa aplicable

Verificar que los Organos y Unidades del SENAMHI, hayan implementado las recomendaciones de auditoria

Informe del Organo de Control Institucional y las Sociedades Auditoras

Humanos

Gerente General, Asesor/a de Gerencia General, Asistente Administrativo/a
Director/a de Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad, Especialista de la UM, Asistente de la UM

Recursos Sistemas Informéaticos

Aplicativo CGR

Equipos

Computadoras, equipo Multifuncional, impresora

Infraestructura

Ambientes de Oficinay servicios basicos, como agua electricidad, telefonia internet.

INDICADOR

e Porcentaje de Riesgos controlados o mitigados por Organo y Unidades del SENAMHI
¢ Porcentaje de actividades ejecutadas de los componentes de la Gestion de la continuidad operativa para la Gestién interna de Riesgos de Desastres en el SENAMHI.

Elaborado por:

José Percy Barron Lépez / Gerente General

Revisado por:

Sonia del Carmen Huaman Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad

Aprobado por:

José Percy Barron Lépez / Gerente General

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
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9.5. COMUNICACION ESTRATEGICA E IMAGEN INSTITUCIONAL
Nombre Comunicacion Estratégica e Imagen Institucional
Tipo de proceso Estratégico | Codigo E. 05 Version V.03

Duefio del Proceso

Ejecutivo/a de Comunicacion e Informacién

Objetivo

Difundir la informacion técnica cientifica generada por la entidad a la ciudadania y tomadores de decisién, posicionando al SENAMHI
como Instituciéon Técnica Cientifica.

Areas involucradas en el proceso

Todos los Organos y Unidades del SENAMHI

Procesos de Nivel 1

Destinatario de los

AV ST Cdédigo Proceso Responsable FIeEUEiD Bienes y/o Servicios
* 1, 2. Comunicados Institucionales
+ 3. Informacién Meteorologica,
* 1. Presidencia Ejecutiva (PREJ) *3. Informac!c?n Hidrologica, .
* 2. Gerencia General (GG) ' 2 |5nf%znrﬁl%ci)gagg;oir:sifuoézlsg::: * Presidencia Ejecutiva
3. Organos y Unldadgs dgl SENAMHI de adscritos y sectores . Evgntos Instltuc'lorjales, (PREJ) _
* 4. Director de Comunicaciones +1,2,6 y 7. Informacion de cientificos o académicos | « Gerencia General (GG)
SDSIlecilggﬂtz)gg;aczgmnicaciones actividades, eventos cientificos, Eeél:tzrz?;gsi as de .Sgli?::ﬂ?ﬂsl y Unidades del
(DIRCOM) de los 6rganos adscritos del S?Ssc()asmé(;ots;égl;’gtumonales y Comunicacion + Ciudadanos
I-VIEliNé?ganismos Publicos ’ 8 C°'.‘Ye”‘°’ proyecto en Gestic_')n d_e, Ejecuti\_/o/a _c,ie I-n;\r\)/liesrc?serlljtiéflgr?jidos gg::ﬁﬁi%;i?ones
. 7. Gobiernos Regionales y Locales eiecucion E.05.01 Comunlt_:auon Comunlcac_lon * Prondsticos Difundidos | (DIRCOM) de la PCM
' * 9. Prondsticos meteorolégicos, Social e Informacion

+ 8. E.01.03 Gestion de la Cooperacion
Nacional e Internacional.

* 9. M.02.03 Gestidn de Pronésticos
Meteorolégicos, Hidrol6gicos,
Agrometeorologicos, Climaticos y
Ambiental Atmosféricos

+ 10. E.05.02 Gestién de Prensa y
Redes Sociales

hidroldgicos, agrometeorolégicos,
climaticos y ambiental
atmosféricos.

* 9. Avisos meteoroldgicos,
hidrolégicos, agrometeoroldgicos,
climaticos y ambiental
atmosféricos.

* 10. Nota de Prensa difundidas por
Mensajeria de Texto, correo
electrénico y redes sociales.

 Actividades
informativas, educativas y
de sensibilizacién
ejecutadas (Talleres,
Ferias, Mesas Técnicas ,
entre otros)

* Director de
Comunicaciones
(DIRCOM) de los 6rganos
adscritos del MINAM
 Organismos Publicos
 Entidades privadas

* Ciudadanos

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
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* 1. Presidencia Ejecutiva (PREJ)

* 2. Gerencia General (GG)

+ 3. Organos y Unidades del SENAMHI
* 4, Director de Comunicaciones
(DIRCOM) de la PCM

+ 5. Director de Comunicaciones
(DIRCOM) de los 6rganos adscritos del
MINAM

* 6. M.02.03 Gestion de Pronésticos
Meteorolégicos, Hidrol6gicos,
Agrometeorologicos, Climaticos y
Ambiental Atmosféricos.

* 7 Usuarios de redes sociales

+ 3. Informacion Meteorologica,
Hidrolégica, Agrometeorologica

* 6. Pronésticos meteorologicos,
hidrolégicos, agrometeorolégicos,
climaticos y ambiental
atmosféricos.

* 6. Avisos meteorolégicos,
hidroldgicos, agrometeorolégicos,
climéticos y ambiental
atmosféricos.

* 1, 2. Comunicados

» 7. Demandas de Informacién

E.05.02

Gestion de
Prensa y Redes
Sociales

Ejecutivo/a de
Comunicacién
e Informacion

* Notas de Prensa

* Voceria Técnica
Especializada

« Difusion por Mensajeria
de Texto, correo
electronico y redes
sociales.

» Presidencia Ejecutiva
(PREJ)

» Gerencia General (GG)
* Medios de comunicacion
radial, televisiva, impresa
y Web

* Usuario de redes
sociales

» Organismos Publicos

» Entidades privadas

» Ciudadanos

» Poblaciones vulnerables

IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Validar la propuesta informativa y educativa con las areas técnicas especializadas de Organos y Unidades del SENAMHI

Controles

Realizar control de calidad de contenidos entre el equipo de la UFC de todas las herramientas de comunicacion que se difundiran en los
diversos medios informativos institucionales y externos.

Revision de las propuestas de estrategias a implementar para las campafas informativas de la promocion de la imagen institucional con la
Presidencia Ejecutiva asi como los érganos y unidades del SENAMHI de acuerdo a la especialidad e interés.

Humanos

Ejecutivo/a de Comunicacion e Informacion, Especialista en Prensa y Difusion, Especialista en Comunicaciones, Analista en
Comunicacioén, Analista en Comunicacion Audiovisual, Analista en Disefio Gréfico y Asistente Administrativo/a

Sistemas Informéaticos

SGD, Intranet, Correo de SENAMHI, Adobe Collection, Corel Draw

Recursos
Equipos

Hardware (PC, Impresora, Scanner, Fotocopiadora), Camara Fotografica, CAmara de Video, Tachos de Luz, Tripodes, Backings (croma),
Micréfonos, Tablet, Laptop, Proyector, Parlantes, Equipos mdviles (con Wifi, datos Internet), telefonia

Infraestructura

Ambientes de Oficina, luz, agua, Sala de Edicion

INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento del Plan de Comunicacion Estratégica e Imagen Institucional

Elaborado por:

Nelly Soledad Arévalo Leveau / Ejecutiva de Comunicacién e Informacion

Revisado por:

Sonia del Carmen Huaman Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad

Aprobado por:

José Percy Barron Lopez / Gerente General

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
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9.6. GESTION DEL SISTEMA OBSERVACIONAL Y DE DATOS
Nombre Gestién del Sistema Observacional y de Datos
Tipo de proceso Misional | Caddigo | M.01 Version V.02

Duefio del Proceso

Director/a de la Direccion de Redes de Observacion y Datos

Objetivo

Dirigir, administrar, normar y coordinar el disefio, instalacién, operacion, mantenimiento, mejora y modernizacion del Sistema
Observacional y el Sistema de Gestion de Datos del SENAMHI

Areas involucradas en el proceso

Todos los Organos y Unidades del SENAMHI

Procesos de Nivel 1

Destinatario de los Bienes y/o

AV SrEER Cédigo Proceso Responsable FIEEUED Servicios

; (D)Irl’ ge?:r;?osngz ;I(:qe;es + 1, 2. Informes técnicos
+ 3. E.01.01 Gestién de la Planificacion Ebziég.esR;qsL:\r/lilgloesr;tos
Institucional i - + 6. Solicitud de servicio
* 4. E.01.02 Gestion de la Programacion |, 5 Presupuesto asignado
[\/Iglt;::lgliacl)lygva::{?lcgn:ées?liiluieitw (UGP/centro de costo) * Organismos Publicos
. 6. A.06-03 G:ztign dg Solci]gitzgeos es * 5. Plan Anual de » Gobiernos Regionales y Locales
[G-A060 1on Contrataciones * Entidades privadas
s Gr%énlsmoz u 'C(I)S Local 7.8, 9, 12, 13. Proyectos « Direcciones Zonales (DZ)

- bobiemnos Regionales y Locales cooperacion y/o convenios Administracién . Sistema + Organos y Unidades del SENAMHI
« 9. Entidades privadas ; . Sub Director/a . ., it
« 10. Oraanizacién Meteoroléaica Mundial nacionalesy e M.01.01 |del Sistema de la SGR Observacional |« E.01.01 Gestion de la Planificacion

- Org 9 internacionales Observacional Operativo Institucional

(OMM)

*11. Entidades cientificas técnicas
Nacionales e Internacionales (NOAA,
NASA, entre otros).

* 12. Organismos de Cooperacién
Internacional (BM, FAO, UNESCO)

* 13. Servicios Meteorologicos e
Hidrolégicos Nacionales (MET OFFICE,
METEOSWISS, NCAR, ECMWEF, entre
otros)

* 10. Normas Técnicas de
la OMM

« 3. Plan Estratégico
Institucional - PEI

3. Plan Operativo
Institucional - POI

* 11. Herramientas de
comunicacion

* E.01.03 Gestién de la Cooperacion
Nacional e Internacional

* A.01.01 Gestidon de Adquisiciones
» A.06.03 Gestion de Solicitudes

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
La impresion de este documento constituye una “COPIA NO CONTROLADA” a excepcién de que se indique lo contrario




* 1. Direcciones Zonales (D2)
* 2. Organos de Linea

* 3. M.01.01 Administracion del Sistema

Observacional

* 4. A.06.03 Gestion de Solicitudes

técnicas

« 2. Datos y metadatos de
las estaciones

* 1, 4,2. Requerimiento de
datos e informacion

* 3. Sistema
Observacional Operativo

M.01.02

Administracién
del Sistema de
Gestion de Datos

controlados

Sub Director/a

de la SGD . Datos

meteorologicos,
hidrologicos,
agrometeorolégicos
y ambiental
atmosféricos
procesados
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+ Organos y Unidades del SENAMHI
* Direcciones Zonales (DZ)
» Organismos Publicos
» Gobiernos Regionales y Locales
« Servicios Meteoroldgicos e
Hidrolégicos Nacionales
* Entidades cientificas técnicas
» Comunidad Cientifica
* Universidades
* Estudiantes
+ Datos * Profesionales
meteorolégicos, « Cooperativas agricolas
hidrolégicos, « Agricultores y/o asociaciones de
agrometeorologicos | agricultores
) y ambiental « ONGs
* 1. Series documentales atmosféricos

 Entidades privadas

» Medios de comunicacién radial,
televisiva, impresa y web.

» A.06.03 Gestion de Solicitudes

* M.02.01 Modelamiento Numérico
de Datos Meteorolégicos, Climaticos,
Hidroldgicos , Agrometeorologico y
Ambiental Atmosféricos

* M.02.02 Monitoreo Meteorolégicos,
Hidrolégicos, Agrometeoroldgicos,
Climéticos y Ambiental Atmosféricos
* M.02.03 Pronéstico Meteorolégico,
Hidrolégico, Agrometeoroldgico,
Climatico y Ambiental Atmosférico

* M.03.01 Elaboracién de Estudios e
Investigaciones

* M.03.02 Desarrollo e
implementacion de metodologias y
herramientas

» M.03.03 Desarrollo,
implementacion y mejora de
Servicios Climaticos

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
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IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Revisién de la ejecucion del plan de operatividad del sistema observacional
monitoreo de la operatividad del sistema observacional
Controles Mantenimiento rutinario de la metada del sistema observacional
Monitoreo del ingreso de los datos en la base de datos
Analisis de control de calidad de datos
Director/a de la DRD, Sub Director/a de la SGR, Sub Director/a de la SGD,
Humanos Especialista, Analistas y Técnicos Meteorélogos, Hidrélogos, Fisicos, Matematicos, Estadisticos, Electronicos, de Sistemas,
Geografos, Asistente administrativo/a, Auxiliar Administrativo/a, Técnico/a en archivo.
Recursos Sistemas Informaticos SIEM, SISMETHA WEB, VOZ & DATA, SISDAD, SISFAC, SISCONTROL, SIGEISAT
Equipos Computadoras personales, computadores portatiles, impresoras, plotters, monitores de alta resolucidn para exposiciones, equipo
quip multifuncional WORKSTATION
Infraestructura Ambientes de Oficina, luz, agua, telefonia e internet

INDICADOR

e Porcentaje de datos de la red nacional de estaciones con estandares de calidad y oportunidad, disponibles para su difusién.

e Porcentaje de estaciones con datos de calidad de la variable precipitacion,

e Porcentaje de estaciones con datos de calidad de la variable Temperatura maxima,
e Porcentaje de estaciones con datos de calidad de la variable Temperatura minima,
e Porcentaje de estaciones con datos de calidad de la variable niveles de agua,

e Porcentaje de estaciones con datos de calidad de la variable humedad relativa

(Estaciones con datos de calidad/total de estaciones operativa)

Elaborado por:

Juan Fernando Arboleda Orozco / Director de Redes de Observacion y Datos

Revisado por:

Sonia del Carmen Huaman Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad

Aprobado por:

José Percy Barron Lopez / Gerente General
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La impresion de este documento constituye una “COPIA NO CONTROLADA” a excepcién de que se indique lo contrario




Cédigo OD-OPP-001
Senamhi MAPA DE PROCESOS Version 02
= Pagina 23 de 53
9.7. GESTION DE VIGILANCIA Y PRONOSTICO
Nombre Gestion de Vigilancia y Prondstico
Tipo de proceso Misional Cadigo M.02 Version V.02

Duefio del Proceso

Director/a de la Direccion de Meteorolégica y Evaluacion Ambiental Atmosférica

Objetivo

Monitorear y pronosticar los fenébmenos meteoroldgicos, climéticos, hidrolégicos, agrometeoroldgicos, y ambiental atmosféricos asi como
los peligros asociados, segun corresponda para mantener informada a la ciudadania.

Areas involucradas en el proceso

Organos de Linea y Direcciones Zonales del SENAMHI, OTl y UFC

Procesos de Nivel 1

Destinatario de los Bienes y/o

Proveedor Entrada — Producto L

Cédigo Proceso Responsable Servicios
» Organos de Linea

* Direcciones Zonales

» Gobiernos Regionales y

« 1. Organos de Linea * 5. Datos meteoroldgicos, N Locales o

- - hidrologicos, agrometeoroldgicos y » Datos numéricos | * Organismos Publicos
« 2. Servicios Meteorolégicos e ; - .

; P - ambiental atmosféricos controlados modelados * Centro de Operaciones de
Hidrologicos Nacionales (MET |, 5. Datos meteoroldgicos meteoroldgicos Emergencia Nacional (COEN)
OFFICE, METEOSWISS, 0. Lalo gicos, Modelamiento |eIeor0l0gicos, 9 ;

hidrolégicos, agrometeoroldgicos y L. hidrolégicos, * Centro de Operaciones de
NCAR, ECMWF, entre otros) : - Numeérico de Datos Sub - ; ;
. L ambiental atmosféricos procesados . . agrometeorologicos | Emergencia Regional (COER)
« 3. Entidades Cientificas Meteorolégicos, Director/a de . - A -
P . « 1, 2, 3. Metadatos s y ambiental » Entidades cientificas técnicas
Técnicas Nacionales (IGP, IGN, P ! - Climaticos, SEA - .
meteoroldgicos, hidroldgicos, M.02.01 - P atmosféricos Nacionales (IGP, IGN, IMARPE
IMARPE entre otros) e P X Hidrolégicos, SMN K
- agrometeoroldgicos y ambiental - entre otros) e Internacionales
Internacionales (NOAA, NASA, - . Agrometeorolégicos SEI -
atmosféricos validados y . * Graficas, Mapas, |(NOAA, NASA, entre otros).
entre otros). y Ambiental SEH . L o
T . controlados. e tablas, archivos * Servicios meteoroldgicos
* 4. Organizacion Meteorolégica 14 Li . . Atmosféricos ional .
Mundial (OMM) * 1, 4. Lineamientos normativos entre otros de NaC|or_la} es ( _Sudam_erlcanos)
- o » 2,3. Escenarios de cambio modelamiento » Comité Multisectorial encargado
+ 5. M.01.02 Administracion del S i . .
Sistema de Gestion de Datos cllmatlco, - numérico del Igstudlo Nac!onal del
* 2,3. Imagenes de satélite Fenomeno El Nifio (ENFEN)
* Universidades
* ONG
+ A.06.03 Gestion de Solicitudes
* 1. Direcciones Zonales (D2) * 11. Datos numéricos modelados * Reportes de * Direcciones Zonales (DZ)
+ 2. Organos de Linea meteoroldgicos, hidroldgicos, monitoreo » Organos de Linea
- . P - M.02.02 - . .
+ 3. Servicios Meteoroldgicos e | agrometeorolégicos y ambiental meteoroldgico, * Gobiernos Regionales y
Hidrolégicos Nacionales (MET | atmosféricos hidroldgico, Locales
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OFFICE, METEOSWISS,
NCAR, ECMWF, entre otros)

* 4. Entidades cientificas
técnicas Nacionales (IGP, IGN,
IMARPE entre otros) e
Internacionales (NOAA, NASA,
entre otros).

+ 5. Organizacion Meteoroldgica
Mundial (OMM)

* 6. Observador

* 7. Global Atmosphere Watch
(GAW) de la Organizacion
Meteorolégica Mundial

+ 8. Organismos Publicos

* 9. Servicio de Informacion
Meteorolégica (OGIMET)

+ 10. M.01.02 Administracion
del Sistema de Gestion de
Datos

*11. M.02.01 Modelamiento
Numeérico de Datos
Meteorolégicos, Climaticos,
Hidroldgicos ,
Agrometeorolégicos y
Ambiental Atmosféricos

* 11. Graficas Mapas , tablas ,
archivos entre otros de
modelamiento numérico

» 10. Datos meteoroldgicos,

hidrolégicos, agrometeoroldgicos y
ambiental atmosféricos controlados

* 10. Datos meteorolégicos,

hidrolégicos, agrometeoroldgicos y
ambiental atmosféricos procesados

*2,3,4,6,8,9. Metadatos
meteoroldgicos, hidroldgicos,
agrometeorologicos y ambiental
atmosféricos validados y
controlados.

* 4. Imagenes satelitales.

+ 5. Manuales publicados por la
OMM

» 2. Normales climéticas e
hidrolégicas

« 3, 4,7. Datos de Viento en
superficie, niveles medios y altos
de la atmésfera, presion y ORL
(Radiacién en Onda Larga)

3, 4. Andlisis sindptico,
condiciones atmosféricas, el
nifio/la nifia

* 2. Anomalias de precipitacion

« 2. Curvas altura gasto

* 2. Estimacion de Caudales

+ 2. Indices Agrometeoroldgicos.
» 2. Mapas generados de IH, ETO,
PP.

* 2,5. Percentiles, umbrales,
tendencias e indices de
temperatura , precipitaciones ,
niveles y/o caudales entre otros
* 2. Planillas de datos Fenolégicos
2. Reportes meteorologicos,
hidrolégicos, fenoldgicos

Monitoreo
Meteoroldgico,
Hidroldgico,
Agrometeoroldgico,
Climatico y
Ambiental
Atmosférico

Sub
Director/a de
SPM
SPC
SEA
SPH
SEH
SPA

agrometeoroldgico y
ambiental
atmosférico.

* Boletines
meteoroldgicos,
hidrolégicos,
agrometeorolégicos
y ambiental
atmosféricos

» Mapas , graficos y
tablas
meteoroldgicos,
hidrolégicos,
agrometeorolégicos
y ambiental
atmosféricos

» Cooperativas agricolas

* Organismos Publicos

* Centro de Operaciones de
Emergencia Nacional (COEN)
* Centro de Operaciones de
Emergencia Regional (COER)
« Agricultores y Ganaderos

+ Centros de Investigacion
Agricola y Pecuaria

« Entidades Cientificas Técnicas
Nacionales e Internacionales
(OMM ,CIIFEN)

» Comité Multisectorial encargado
del Estudio Nacional del
Fendémeno El Nifio (ENFEN).

* Universidades

* Medios de comunicacion radial,
televisiva, impresa y web.

» Entidades privadas

*+ ONG

» A.06.03 Gestion de Solicitudes

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
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o 1. Direcciones Zonales
+ 2. Organos de Linea

+ 3. Servicios Meteoroldgicos e
Hidrologicos Nacionales (MET

OFFICE, METEOSWISS,
NCAR, ECMWF, entre otros)
* 4, Entidades cientificas

técnicas Nacionales (IGP, IGN,

IMARPE entre otros) e

Internacionales (NOAA, NASA,

entre otros)

+ 5. Organizacion Meteoroldgica

Mundial (OMM)
* 6. Productores Particulares

* 7. The North American Multi-

Model Ensemble (NMME

* 8. Global Data-Processing
and Forecasting System
(GDPFS)

* 9. Entidades
Gubernamentales

« 10. Servicio de Informacion
Meteorolégica (OGIMET )

* 11. Comité Multisectorial
ENFEN

*12. M.01.02 Administracion
del Sistema de Gestion de
Datos

» 13. M.02.01 Modelamiento
Numérico de Datos
Meteorolégicos, Climaticos,
Hidrolégicos ,
Agrometeorolégicos y
Ambiental Atmosféricos

» 14. M.02.02 Monitoreo
Meteorolégico, Hidroldgico,

Agrometeorolégico, Climatico y

Ambiental Atmosférico

+ 13. Datos numéricos modelados
meteoroldgicos, hidrolégicos,
agrometeorologicos y ambiental
atmosféricos

» 13. Graficas Mapas , tablas ,
archivos entre otros de
modelamiento numérico

* 3, 4,7. Datos numeéricos
modelados por entidades externa

* 1, 2,10. Datos observados
meteoroldgicos , hidrolégicos y
agrometeorologicos

* 14. Reportes de Monitoreo
meteoroldgico, hidrolégico,
agrometeoroldgico y ambiental
atmosféricos.

* 14. Boletines meteoroldgicos,
hidrolégicos, agrometeoroldgicos

* 14. Mapas, graficos y tablas
meteoroldgicos, hidroldgicos,
agrometeorolégicos y ambiental
atmosféricos

+ 12. Datos meteoroldgicos,
hidrolégicos, agrometeoroldgicos y
ambiental atmosféricos controlados
+ 12. Datos meteoroldgicos,
hidrologicos, agrometeorolégicos y
ambiental atmosféricos procesados
« 2, 3, 4. Metadatos
meteoroldgicos, hidroldgicos,
agrometeoroldgicos y ambiental
atmosféricos validados y
controlados.

» 5. Manuales publicados por la
OMM

* 3,4, 7,8. Mapas de
probabilidades de ocurrencia (%)
de temperatura y de precipitacion
de los diferentes modelos globales

M.02.03

Gestién de
Pronésticos
Meteoroldgicos,
Hidrol4gicos,
Agrometeorologicos,
Climaticos y
Ambiental
Atmosféricos

Sub
Director/a de
SPM
SPC
SEA
SPH
SPA

+ Organos de Linea
*Direcciones Zonales del
SENAMHI

» Organismos Publicos

* Centro de Operaciones de
Emergencia Nacional (COEN)
* Centro de Operaciones de
Emergencia Regional (COER)
» Gobiernos Regionales y
Locales

» Universidades

* Pronésticos
meteorologicos,

hidrolégicos, * Agricultores y Ganaderos
agrometeorologicos, |, 9 y fanade
2 Centro de Investigacion
climaticos y . .
ambienta Agricolay Pecuaria
atmosféricos » Entidades Cientificas Técnicas
’ Nacionales (IGP, IMARPE entre
Avi otros)
* Avisos

» Entidades Cientificas Técnicas
Internacionales (CIIFEN entre
otros)
» Medios de comunicacion radial,
televisiva, impresa y Web
* Ciudadania
* Entidades privadas

* ONG

* E05.01 Gestion de
Comunicacion Social

* E05.02 Gestion de Prensa y de
las Redes Sociales

meteorologicos,
agrometeorolégicos
e hidrologicos
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* 4. Imagenes satelitales

« 2. Datos a tiempo real de
estaciones automaticas verificados
» 11. Informacion Técnica Sectorial

IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Vigilancia de los datos provenientes del sistema observacional

Control de Umbrales de Variables Meteorolégicas, Hidrol6gicas, Agrometeorolégicas

CmielEs Supervision del desarrollo evento mediante grupos de trabajo (Briefing)
Verificacion de Pronésticos
Director/a de la Direccion de Meteorolégica y Evaluacion Ambiental, Director/a de la Direccion de Hidrologia, Director/a de la Direccién
de Agrometeorolégica, Sub Director/a de Prediccion Meteoroldgica, Sub Director/a de Prediccion Climatica, Sub Director/a de
Humanos Modelamiento Numérico de la Atmésfera, Sub Director/a de Evaluacion del Ambiente Atmosférico, Sub Director/a de Prediccion

Recursos

Hidroldgica, Sub Director/a de Estudios e Investigaciones Hidrolégicas, Sub Director/a de Prediccion Agrometeoroldgica, Sub Director/a
de Estudios e Investigaciones Agrometeoroldgicas, Especialistas y Analistas Meteorélogos, Hidrélogos, Agro meteorélogos, Fisicos,
Mateméticos, de Sistemas, Asistente Administrativo/a

Sistemas Informéaticos

Software (ETA, WRF, Imagenes GOES, SNATD, CM3, INTERPSAT, INTERGRADS, SDAT, SISMET, GEOSAT, LINUX, CPT, ArcGis ,
R Proyect , Office , SIEM, entre otros )

Equipos

Hardware (PC, Servidores, Work Station, Scanner, Ploter, Antenas de Comunicacion, etc)

Infraestructura Ambientes de Oficina, luz, agua, telefonia e internet

INDICADOR

Porcentaje de distritos con prondsticos meteoroldgicos, hidrolégicos y agrometeorolégicos difundidos de manera oportuna.

Elaborado por:

Gabriela Rosas /Directora de la Direccion de Meteorologia y Evaluacién Ambiental Atmosférica

Revisado por:

Sonia del Carmen Huaméan Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacién y Gestién de la Calidad

Gabriela Rosas /Directora de la Direccion de Meteorologia y Evaluacion Ambiental Atmosférica

Oscar Gustavo Felipe Obando/ Director de Hidrologia

Constantino Alarcon Velazco/Director de Agrometeorologia

Aprobado por:

José Percy Barron Lopez / Gerente General
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9.8. INVESTIGACION DE DESARROLLO E INNOVACION
Nombre Investigacion, Desarrollo e Innovacién
Tipo de proceso Misional | Cédigo M.03 Version V.02

Duefio del Proceso

Director/a de la Sub Direccion de Estudios e Investigaciones Hidrol6gicas

Objetivo

Generar conocimiento, capacidades y herramientas técnico-cientificas meteorolégicas, hidrolégicas, agrometeoroldgicas, ambiental
atmosféricas y conexas para la mejora continua de los productos y servicios que se brinda y para satisfacer las necesidades del pais.

Areas involucradas en el proceso

Organos de Linea y Direcciones Zonales del SENAMHI

Procesos de Nivel 1 Destinatario de los Bienes
ISR T St Cddigo Proceso Responsable DS ylo Servicios
+ 1. Organos de Linea . . « Organos y Unidades del
* 2. Organismos Publicos . 2, 3‘.4’ 12 Necesidades de SENAMHI
. . investigacion : -
+ 3. Gobiernos Regionales y Locales .57, 8,9, 11. Convenios y » Organismos Publicos
° 4. Mlnlstgrlo de! Amblentq (MI.NAM) Cooperacién Técnica Nacional e » Gobiernos Regionales y
+ 5. Consejo Nacional de Ciencia, Internacional Locales
Tecnologia e Innovacion Tecnol6gica |, 1245 L'. ient " Sub Director/a * Ministerio del Ambiente
(CONCYTEC) » &0 0 LINGamIentos normativos. de (MINAM)
* 6. Organizacion Meteoroldgica * 6,8, 9, 10. Herramientas técnicas, SPM » Consejo Nacional de Ciencia
Mundial (OMM) metodologicas y cientificas. SPC Tecnologia e Innovacion
- . + 13. Plan Estratégico Institucional -PEI .
« 7. Organismos de Cooperacion + 13. Plan Operativo Institucional - POI SMN Tecnoloégica (CONCYTEC)
Internacional (BM, FAO, UNESCO, - 14. Datos meteorolégicos, Desarr(_)llo de SEA . Estudios . Orggnlzamon Meteorolégica
entre otros) . . . M.03.01 Estudios e SEI N Mundial (OMM)
B . hidrolégicos, agrometeoroldgicos y e * Investigaciones ; .
« 8. Universidades bi | féri lad Investigaciones SEH * Organismos de Cooperacion
* 9. Entidades Cientificas Técnicas amblental atmosericos controlados SGD Internacional (BM, FAO
Na.cionales e Internacionales (NOAA » 14. Datos meteorologicos, SGR UNESCO) l ’
NASA, entre otros) * | hidrolégicos, agrometeorol6gicos y « Universidades
: : e ambiental atmosféricos procesados . h e .
* 10. Comunidad Cientifica . Director/a de « Entidades cientificas técnicas
*11. ONGs : .1’ 9', Metadatos meteorolpgmos, la DZ Nacionales e Internacionales
* 12. Entidades privadas gggc;;%%;o;‘rﬁgsr?éﬂigio\r/gll?dg;g%séy (NOAA, NASA, entre otros)
+ 13. E.01.01 Gestion de la y » Comunidad Cientifica
Planificacién Institucional controlados. Internacional
uel L * 2,8, 9,10. Estudios e investigaciones
* 14. M.01.02 Administracion del de entidades externas * ONGs
Sistema de Gestion de Datos » Entidades privadas
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+ 1. Organos de Linea

» 7. Estudios e investigaciones
» 2,4, 5,6. Estudios e investigaciones de
entidades externas

Sub Director/a

« Organos y Unidades del
SENAMHI

* 2. Organismos Publicos * 1, 3. Necesidades de herramientas y S(IjDeM » Organismos Publicos
* 3. Ministerio del Ambiente (MINAM) metodologias » Gobiernos Regionales y
. . L SPC .
* 4. Universidades * 1, 4. Software especializados SMN * Metodologias Locales
+ 5. Entidades cientificas técnicas « 8. Datos meteorolégicos, hidrolégicos, Desarrollo e desarrolladas e * Ministerio del Ambiente
. . o . o SEA .
Nacionales e Internacionales (NOAA, agrometeoroldgicos y ambiental Implementacion implementadas. (MINAM)
- M.03.02 . SEI . .
NASA, entre otros) atmosféricos controlados de Metodologias SEH * Universidades
+ 6. Comunidad Cientifica Internacional |+ 8. Datos meteorolégicos, hidrologicos, y Herramientas * Herramientas « Entidades Cientificas
L ) o . SGD P .

* 7. M.03.01 Elaboracion de Estudios e | agrometeorolégicos y ambiental SGR desarrolladas e Técnicas Nacionales e

Investigaciones atmosféricos procesados implementadas. Internacionales (NOAA, NASA,

» 8. M.01.02 Administracion del * 1, 5. Metadatos meteoroldgicos, Director/a de entre otros)

Sistema de Gestion de Datos hidrolégicos, agrometeoroldgicos y la OTI » Comunidad Cientifica
ambiental atmosféricos validados y Internacional.
controlados.

* 2, 3, 7. Necesidades de Servicios
Climaticos
- 1. Organos de Linea *5,6. C?nvenlos y _Cooloeracmn Técnica
+ 2. Organismos Publicos Nacional e Internaciona .
’ . . *1, 2,4, 9. Lineamientos normativos
» 3. Gobiernos Regionales y Locales < o
S : + 10. Plan Estratégico Institucional -PEI
* 4. Ministerio del Ambiente (MINAM) : o
. . * 5, 6, 7. Herramientas técnicas,
+ 5. Universidades . L .
. L _— metodoldgicas y cientificas Sub Director/a
* 6. Entidades Cientificas Técnicas P . -
. - » 11. Datos meteoroldgicos, hidrologicos, de
Nacionales e Internacionales (NOAA, agrometeorolégicos v ambiental SPM
NASA, entre otros) g . 9 y » Ciudadania
. R . atmosféricos controlados Desarrollo, SPC - .
+ 7. Comunidad Cientifica Internacional - i i Servicios » Sectores del Gobierno
R : *» 11. Datos meteoroldgicos, hidrologicos, Implementacion SMN s )
* 9. Organizacién Mundial de o . . Climatico Nacional
- agrometeoroldgicos y ambiental M.03.03 y Mejora de SEA ) . _
Meteorologica (OMM). . - implementado y/o |+ Organismos Publicos
L atmosféricos procesados Servicios SPH . . .

* 10. E.01.01 Gestién de la - o mejorado » Gobiernos Regionales y

* 1, 6. Metadatos meteoroldgicos, Climaticos SEH

Planificacién Institucional

*11. M.01.02 Administracion del
Sistema de Gestion de Datos

*12. M.03.01 Elaboracion de Estudios
e Investigaciones

* 13. M.03.02 Desarrollo e
Implementacion de Metodologias y
Herramientas

hidrolégicos, agrometeoroldgicos y
ambiental atmosféricos validados y
controlados.

* 12. Estudios e investigaciones

* 2,5, 6, 7. Estudios e investigaciones de
entidades externas

* 13. Metodologias desarrolladas e
implementadas.

» 13. Herramientas desarrolladas e
implementadas.

Director/a de
la DZ

Locales
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Sub Director/a .
de » Organos de Linea
< . SPM « Direcciones Zonales
* 1. Organos de Linea . . . ;
* 2. Ministerio del Ambiente (MINAM) 1,2,6. Llneamleqtos norr’nat'NOS Administracion SpC EStUd"‘.’mteS
. . * 1, 3, 4, 6. Herramientas técnicas, SMN * Profesionales
3. Universidades metodolégicas y cientificas del Centro SEA  |-Actividadesde |- Universidades
- 4. Entidades Cientificas Técnicas *1,3,6 I\%Ianuayles de instrumental y/o M.03.04 Regional de SPH capacitacion + Entidades Cientificas
Nacionales e Internacionales (NOAA, P o y e Formacién de la pacita P .
equipo meteoroldgico SEH especializada Técnicas Nacionales e
NASA, entre otros) . L OMM del -
. 5. Comunidad Cientifica Internacional | * 6. Disponibilidad de cursos SENAMHI SEI Internacionales
’ . * 1, 3, 4, 5, 6. Material educativo » Comunidad Cientifica
* 6. Centros Regionales de la OMM . s o
Director/a de « Servicios Meteorol6gicos
ORH Nacionales (Sudamericanos )
OoTI

IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Controles

* Revision Preliminar de Estudios e Investigaciones
» Verificacion y Validaciéon de Datos e Informacién (modelos, datos satelitales, etc.)

* Pruebas de Ensayo de los Software Especializados

Humanos

Recursos

Director/a de la Direccion de Meteoroldgica y Evaluacion Ambiental, Director/a de la Direccion de Hidrologia, Director/a de la Direccién de
Agrometeoroldgica, Sub Director/a de Prediccion Meteoroldgica, Sub Director/a de Prediccion Climéatica, Sub Director/a de Modelamiento
Numérico de la Atmoésfera, Sub Director/a de Evaluacion del Ambiente Atmosférico, Sub Director/a de Prediccion Hidroldgica, Sub Director/a
de Estudios e Investigaciones Hidroldgicas, Sub Director/a de Estudios e Investigaciones Agrometeoroldgicas, Director/a Zonal, Especialistas
y Analistas Meteor6logos, Hidrélogos, Agro meteorélogos, Fisicos, Mateméticos, de Sistemas, Asistente Administrativo/a

Sistemas Informaticos

Software especializados en Investigacion cientifica de libre acceso (R, Fort tran, Python, Qgis, entre otros)

Equipos

Computadoras, equipo Multifuncional, impresora

Infraestructura

Ambientes de Oficina y servicios basicos, como agua electricidad, telefonica internet.

INDICADOR

e Porcentaje de estudios e investigaciones meteorolédgicas, hidrologicas, agrometeoroldgicas, y climaticas, vinculadas a la gestién del riesgo de desastres, recursos hidricos y
cambio climatico, con estandares de calidad y difundidos.
Porcentaje de estudios especializados en atencion a las necesidades identificadas de los sectores priorizados.

e Porcentaje de sectores priorizados con servicios meteorolégicos, hidrolégicos, agrometeoroldgicos, climaticos y ambientales atmosféricos, provistos con estandares de

calidad, en atencién a sus necesidades.

Elaborado por: Waldo Lavado / Director de la Sub Direccion de Estudios e Investigaciones Hidrologicas

Sonia del Carmen Huamén Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacion y Gestién de la Calidad

Gabriela Rosas /Directora de la Direccion de Meteorologia y Evaluacion Ambiental Atmosférica

REVIEE (2075 Oscar Gustavo Felipe Obando/ Director de Hidrologia

Constantino Alarcon Velazco/Director de Agrometeorologia

Aprobado por: José Percy Barrén Lépez / Gerente General
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9.9. GESTION DE ADQUISICIONES Y ADMINISTRACION DE BIENES
Nombre Gestion de Adquisiciones y Administracion de Bienes
Tipo de proceso Apoyo |Cc’)digo A.01 Version V.01

Duefio del Proceso

Director/a de la Oficina de Administracién

Objetivo

Asegurar la oportuna disponibilidad de bienes y servicios para el funcionamiento de los Organos 'y Unidades del SENAMHI

Areas involucradas en el proceso

Todos los Organos y Unidades del SENAMHI

Proveedor

Entrada

Procesos de Nivel 1

Cédigo Proceso

Responsable

Producto

Destinatario de los
Bienes y/o Servicios

Organos y Unidades del
SENAMHI

* Requerimiento de Bienes 'y
Servicios (Especificaciones
Técnicas y Términos de
Referencia o Expediente
Técnico)

Gestion de

A.01.01 Adquisiciones

Director/a de la UA

* Plan Anual de
Contrataciones

* Contrato suscrito
* Orden de Compra
» Orden de Servicio

« Organos y Unidades
del SENAMHI

Organos y Unidades del
SENAMHI

* Solicitud de movilidad

* Solicitud de mantenimiento
* Plan de Mantenimiento
Preventivo

Gestién de los
Servicios
Generales y
Transporte

A.01.02

Director/a de la UA

* Movilidad asignada

* Mobiliario e
infraestructura reparado
0 con mantenimiento

» Unidades vehiculares
con mantenimiento
preventivo y correctivo

+ Organos y Unidades
del SENAMHI

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
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* 1. Registro de bienes muebles e « Asignacion,

inmuebles

bienes y existencias

- 1. PECOSAS
» 2. Guia de remision

1. Requerimiento de asignacién
y movimiento de Bienes

« 1. Informacién de movimiento
de Bienes y existencias

« 1. Informacién de inventario de

« 1. Resolucién de Alta y/o Baja
+ 1. Ordenes de compras

Gestion del
Patrimonio y
Almacén

A.01.03

Director/a de la UA

desplazamiento de
bienes

+ Alta y baja de bienes
* Conciliacion de bienes
* Inventario de
existencias

* Inventario fisico anual
de bienes muebles e
inmuebles

* Movimiento de
almacén

+ Organos y Unidades
del SENAMHI

» Superintendencia
Nacional de Bienes
Estatales (SBN)

* Registros Publicos

IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

* Informe de evaluacién del PAC

* Verificaciéon de consumo de combustible y Bitacoras Vehiculares

ComiEEs » Verificacion del movimiento e inventario fisico de bienes y existencias
» Seguimiento de ejecucion de contratos
Director/a de la Oficina de Administracion, secretaria
Humanos Director/a de la Unidad de Abastecimiento, Especialista de UA, Especialista Almacén de UA, Especialista de
Patrimonio de la UA, Analistas y Asistente Administrativo/a.
Recursos Sistemas Informaticos

SIGA, SIAF, Plataforma Pert Compras, SEACE,

Equipos

Computadoras, equipo Multifuncional, impresora

Infraestructura

Ambientes de Oficina'y servicios basicos, como agua electricidad, telefénica internet.

INDICADOR

e Porcentaje de requerimientos de bienes y servicios atendidos sobre el total de requerimiento

e Porcentaje de requerimientos atendidos en los plazos establecidos
e Porcentaje de procesos convocados respecto de los programados
e  Porcentaje de ejecucion del PAC (nimero de procesos 0 S/)

Elaborado por:

Cynthia Ormefio Yori /Directora de la Oficina de Administracién

Revisado por:

Sonia del Carmen Huaman Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad

Aprobado por:

José Percy Barron Lopez / Gerente General
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9.10. GESTION DE EJECUCION PRESUPUESTAL Y FINANCIERA
Nombre Gestién de Ejecucion Presupuestal y Financiera
Tipo de proceso Apoyo | codigo | A.02 Version | V.01

Duefio del Proceso

Director/a de la Oficina de Administracion - OA

Objetivo

Ejecutar y controlar los recursos presupuestales financieros de la entidad conforme a lo establecido a los planes institucionales

Areas involucradas en el proceso

Todos los Organos y Unidades del SENAMHI

Proveedor

Entrada

Procesos de Nivel 1

Producto

Destinatario de los Bienes

Cadigo Proceso Responsable ylo Servicios

- 1. Solicitud de " proveedores

modificaciones presupuestales . Superintendencia Nacional
+ 1. Organos y Unidades del é‘oa(ggﬂgmgs dceiepgggode de Administracion Tributaria
SENAMHI (SUNAT)
+ 2. Organismos Publicos ?qovsgici)llrSSMensual de Pagos Director/a de * Ministerio de Economia y
+ 3. Gobiernos Regionales y 1' R L 9 Ejecucion de Finanzas (MEF)
Locales * 1. Resolucién de Apertura de A.02.01 INaresos uT » Comprobante de pago « Contraloria General de la

. , Caja Chi o 9 y uc - Reporte de Gast :
ja Chica eporte de Gastos .

* 4. Entidades privadas L Gasto ; Republica (CGR)
+ 5. Comité de priorizacién . 1. Resolucién de Encargos upP * Reportes de ingresos . Servidores/as
de sentencias judiciales I-n;er:((:)tz del comité de « Organos y Unidades del

priorizacion de sentencias SEN.A.MHI

judiciales « Oficina de Control

. . Institucional
2,3, 4. Recibos de ingresos » Oficina de Administracion

« 1. Estudio de Pre Inversion . Registro de sequimiento

viable de Ia?s inversiongs en el BI » Unidad Formuladora

;;}02223 de registro IOARR - Registro en el INFOBRAS El\mll\rllflt/(la)no del Ambiente
+ 1. Unidad Formuladora « 2. Estudio definitivo s Ejepmut_:n:]?, Director/a de | _-nlnf?r_mﬁ de cierre de * Ministerio de Economia y
« 2. Consultor Técnico (expediente técnico y/o A.02.02 eguimiento y Irectoria de fa | Inversiones Finanzas (MEF)

Especializado

documento equivalente)

* 1. Programacion Multianual
de Inversiones Institucional
vigente

+ 1. Informe de consistencia

Evaluacién de
Inversiones

OA

* Evaluacion de post
inversién (cuando
corresponde)

* Reportes de ejecucion de
inversiones

+ FONDES
* Organos y Unidades del
SENAMHI

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
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« Estados Financieros y
presupuestarios

* Proveedores
« Superintendencia Nacional
de Administracion Tributaria

« 1. Entidades privadas * 4, Expediente de gastos e * Libros Contables (SUNAT)
« 2. Organismos Publicos ingresos Gestién Director/a de * Registro de Compras y * Bancos
» 3. Gobiernos Regionales y | * 4. Registro de operaciones ventas * Ministerio de Economia y
. " A.02.03 Contable y de uT L .
Locales * 4. Expedientes de rendicion Tesoreria uc » COA (Confrontacion de Finanzas (MEF)
* 4. Organos y Unidades del | de cuentas Operaciones Auto + Contraloria General de la
SENAMHI * 1, 2, 3. Recibo de ingreso declaradas) Republica (CGR)
+ Conciliacién Bancaria » Organismos Publicos
*PDT » Gobiernos Regionales y
Locales
IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO
» Seguimiento a los estados financieros
» Seguimiento a las asignaciones y rendicion de viaticos y encargos
Controles » Verificacion de los arqueos de caja chica, cartas fianzas
* Verificacion de los libros contables
» Reporte de seguimiento de la ejecucion presupuestal
Director/a de la Oficina de Administracién, Asistente Administrativo/a
HUManos D?rector/a de la Un?dad de Contabilidad, Espe_cialista en Contabilidao_l, Analista en Contabil!dad y Asist(_an_te Ac_iministrativo/a
Director/a de la Unidad de Tesoreria, Especialista en Tesoreria, Analista en Tesoreria y Asistente Administrativo/a
Recursos Director/a Unidad de Presupuesto, Especialista en Presupuesto, Analista en Presupuesto, Asistente en Presupuesto
Sistemas Informaticos | SIGA, SIAF
Equipos Computadoras, equipo Multifuncional, impresora
Infraestructura Ambientes de Oficinay servicios bésico, como agua electricidad, telefonica e internet.

INDICADOR

e Porcentaje de ejecucion presupuestal
e  Porcentaje de ejecucion de inversiones

Elaborado por:

Cynthia Ormefio Yori /Directora de la Oficina de Administracién

Revisado por:

Sonia del Carmen Huaman Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad

Aprobado por:

José Percy Barron Lopez / Gerente General
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9.11. GESTION DE RECURSOS HUMANOS
Nombre Gestion de Recursos Humanos
Tipo de proceso Apoyo Cédigo A.03 Version V.01

Duefio del Proceso

Director/a de la Oficina de Recursos Humanos

Objetivo

Proveer y asegurar que la entidad cuente con los recursos humanos idoneos y comprometidos asegurando condiciones laborales adecuadas para
el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Areas involucradas en el proceso

Todos los Organos y Unidades del SENAMHI

Procesos de Nivel 1

Destinatario de los Bienes

Proveedor Entrada Producto L

Cédigo Proceso Responsable yfo Servicios

+ 1. Autoridad Nacional del Servicio

Civil (SERVIR)

* 2. Presidencia del Consejo de

Ministros (PCM) * 4. Contexto organizacional

* 3. Ministerio de Economia (MEF) *1, 3, 6, 7. Politicas y normas » Documentos normativos

* 4. Alta Direccion del SENAMHI nacionales de la gestién de recursos

+ 5. Contraloria General de la *1, 2,6, 7. Lineamientos, humanos (CAP Provisional, | « Servidores/as

Republica (CGR). Directivas, guias Organizacién de la PAP, MPP, Reglamento * Practicantes

* 6. Ministerio del Ambiente metodoldgicas - Director/a de | Interno de Seguridad y * SERVIR
A.03.01 Gestion Interna de

(MINAM)

* 7. Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo (MTPE)
+ 8. Organos y Unidades del
SENAMHI

+ 9. Oficina de Planeamiento y
Presupuesto

+ 10. Procuraduria Publica del
MINAM

+ 8. Requerimiento de Personal
* 4, 9. Disponibilidad
Presupuestal

* 5. Recomendaciones para la
gestién

+ 1, 10. Mandato Judicial

los RRHH

la ORH

Salud en el Trabajo).

* Necesidades de recursos
humanos identificadas.

* Informes de resultados de
indicadores de gestion

+ Organos y Unidades del
SENAMHI

* Presidencia Ejecutiva
(PREJ)

+ Gerencia General (GG)

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
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* 1. Alta Direccién del SENAMHI

+ 2. Organos y Unidades del
SENAMHI

* 3. Servidor Publico del SENAMHI
* 4 Practicantes del SENAMHI

* 5. Autoridad Nacional del Servicio
Civil (SERVIR)

* 6. Presidencia del Consejo de
Ministros (PCM)

* 7. Ministerio de Economia (MEF)
* 8. Contraloria General de la
Republica (CGR).

* 9. Ministerio del Ambiente
(MINAM)

+ 10. Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo (MTPE)

* 11. Oficina de Recursos Humanos
del SENAMHI

» 12. Ciudadano

* 13. Procuraduria Publica del
MINAM

* 1. Reglamentos,
Instrumentos y Documentos de
Gestién Interna (RISC, ROF,
Perfiles de Puestos, MPP,
entre otros)

*5,6,7,8,9, 10. Politicas y
normas nacionales

* 1, 2. Requerimiento de
Personal

+ 1 Solicitud de designacion
* 3, 4, 11. Documentos para
Legajo

*3,4,2,11. Cartade
Renuncia o término de
contrato

» 2, 3. Solicitud de
desplazamiento,

* 3, 4. Solicitud de Licencias,
vacaciones

* 1. Resolucion de Destitucion
* 11. Reportes de control de
asistencia y permanencia del
personal

* 2,3, 12. Denuncias

» 5, 13. Mandato Judicial

Gestion del

A.03.02 Empleo

Director/a de
la ORH

« Servidor - Practicante
incorporado

« Servidor - Practicante
informado

 Contrato suscrito

« Convenio suscrito

* Resolucion de
Reincorporacion

* Resolucion de
Designacion

* Resolucion de
Desvinculacion (cese por
limite de edad,
fallecimiento, entre otros)
* Resolucion de
Desplazamiento o Licencia
* Legajo actualizado

* Informe Laboral

* Resolucion de Inicio de
Procedimiento
Administrativo Disciplinario
o de No ha lugar

+ Organos y Unidades del
SENAMHI

* Servidores/as

* Practicantes

* SERVIR

* Tribunal del Servicio Civil
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+ 1. Poder judicial
* 2. Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria (SUNAT)

* 4. Registro en el AIRHSP
* 4. Reporto del Médulo de
control de pago de planillas

* Planilla mensual de pago

+ Organos y Unidades del
SENAMHI

* Servidores/as

» Comité de Administracion del

+ 3. Oficina de Recursos Humanos | (MCPP - SIAF) - o . . )
SENAMHI - 3. Reporte de altas y bajas ac};twos y pensionistas Fc(:)ndo de Asistencia y Estimulo
* 4. Ministerio de Economia y del personal em%grées ?iigﬁggfagor ( IVT\IEFA E)
Finanzas (MEF) * 3. Reporte de Tardanzas e « Boletas de pado . ONP
+ 5. Seguro Social de Salud del Peru | Inasistencias i . pag
Lo Gestién de la Director/a de |+ Reporte de descuentos * ESSALUD

(ESSALUD) * 1. Mandatos judiciales A.03.03 L

- : Compensacion la ORH para CAFAE * EPS
* 6. Entidades Prestadoras de Salud | (Alimentos) « Declaraciones de avortes | < AFP
(EPS) * 9, 10. Planilla de descuento ala AFP P . ONP
;Dgh,:igrr?érsus(g\;a:(ljjc))ras de Fondos de E)gr F():rgr?;?;?:ia de suspension * Constancia de depositos | « Entidades del sistema
+ 8. Oficina de Normalizacion de Impuesto a la renta 0 para retiro de CTS .- financiero .
Provisional (ONP) .7.8.CTS « Liquidaciones y beneficios | « Cooperativas
* 9. Entidades del sistema financiero | * 5,6. Reporte de Descansos 'Sgnsﬁgecs:ismAIS;%:ﬁgﬁgazge
* 10. Cooperativas Médicos y Subsidios qur P

Trabajo de Riesgo - SCTR
* 2, 3. Reglamentos,
Instrumentos y Documentos de
* 1. Autoridad Nacional del Servicio | Gestion Interna (PEI, POI, « Plan de Desarrollo de
Civil (SERVIR) MPP, ROF, entre otros) Personas (PDP)
« 2. Organos y Unidades del * 1. Politicas y normas .p | . « Autori Nacional del
SENAMHI nacionales - ersonal capacitado utprldaq Naciona de
+ 3. Alta Direccion del SENAMHI * 2. Necesidades y Ges_ﬂon_gie la Director/a de | - Resultggos de la L Serwcllo Civil (SERVIR)
o S L N A.03.04 Capacitacion y de Evaluacion de la Gestion + Servidores/as
* 4. Comité Institucional de requerimientos de capacitacion S la ORH o - .
Rendimiento del Rendimiento » Organos y Unidades del

Evaluacion

» 5. Organismos de Cooperacion
Internacional (BM, FAO, UNESCO)
* 6. Organismos Publicos

* 1, 4,3. Informes de gestion de

rendimiento

» 2. Resultados de la
Evaluacion del Rendimiento
* 5, 6. Cartas de Invitacion

« 5, 6. Convocatorias a eventos

* Informe de seguimiento y
evaluacion del PDP
« Informe de capacitacion

SENAMHI

Este documento ha sido elaborado para el uso del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI.
La impresion de este documento constituye una “COPIA NO CONTROLADA” a excepcién de que se indique lo contrario




o

MAPA DE PROCESOS

Caddigo OD-OPP-001
Version 02
Pagina 37 de 53

* 1. Presidencia del Consejo de
Ministros (PCM)

* 2. Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos (MINJUS)

+ 3. Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables (MIMP)

+ 4, Organos y Unidades del
SENAMHI

+ 5. Alta Direccion del SENAMHI

* 6. Comité de Seguridad y Salud en
el trabajo MINAM

* 7. Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo (MTPE)

+ 8. Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL)

* 9. Ministerio de Salud (MINSA)

+ 10. Seguro Social de Salud del
Per(i (ESSALUD)

+ 11. Autoridad Nacional del Servicio
Civil (SERVIR)

» 12. Organizaciones Sindicales que
tienen actividad sindical en el
SENAMHI (SINOSEN,
SINTRASEN)

+ 13. Servidores

* 4, 5. Reglamentos,
Instrumentos y Documentos de
Gestion Interna (PEI, POI,
MPP, ROF, entre otros)
*1,2,3,7,8,9,10, 11.
Politicas y normas nacionales
* 4, 5. Diagndstico del
Bienestar Social

» 12, 13. Reclamos
individuales

* 6, 13.Solicitud de informacion
* 4, 5. Diagndstico de Cultura

* 4, 5. Diagnostico de Clima
Organizaciéon

* 12. Pliego de Reclamos o
Reclamos Sindicales

A.03.05

Gestion de
Relaciones
Humanas y
Sociales

Director/a de
la ORH

« Informes de atencion de
reclamos individuales y
colectivos.

* Planes y Programas de
Mejora del Clima y Cultura
Organizacional

« Planes de Bienestar
Social, Seguridad y Salud
Ocupacional ejecutados.

* Instrumentos de
Comunicacion Interna

« Servidor Informado
 Acuerdos con
Organizaciones Sindicales

+ Organos y Unidades
Organicas del SENAMHI

+ Servidores/as

+ Autoridad Nacional del
Servicio Civil (SERVIR)

* Instituciones
Gubernamentales

*» Seguro Social de Salud del
Per(i (ESSALUD)

* Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo (MTPE)
» Superintendencia Nacional de
Fiscalizacién Laboral
(SUNAFIL)

* Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF)

+ A.03.03 Gestion de la
Compensacion

* Organizaciones Sindicales
que tienen actividad sindical en
el SENAMHI (SINOSEN,
SINTRASEN)

* Poder Judicial

IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Controles

Verificacién de las propuestas normativas

Fiscalizacion posterior documentaria de ganadores de procesos de selecciéon

Verificacion de la marcaciones

Reporte de Tardanzas reiterativas que generan apertura de Procesos Disciplinarios

Reporte de Inasistencias por presunto abandono de Trabajo

Validacion de descansos médicos

Verificacién periddica de la fecha de nacimiento registrada en la base de datos del SENAMHI

Verificacién y Actualizacion periédica de la ficha de datos personales del legajo

Récord de vacaciones

Verificacion de la aprobacion del trabajador en el evento asignado

Verificacion de los puestos a los cuales corresponde el Seguro Contra Todo Riesgo - SCTR

Control de accidentes o incidentes laborales

Verificacién de la documentacion sobre Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos - IPER
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Director/a de la Oficina de Recursos Humanos, Ejecutivo/a de Recursos Humanos, Especialista de Recursos Humanos,
Analista Avanzado de Recursos Humanos, Especialista en Control de Asistencia y Desplazamiento, Especialista Legal para la

Humanos Secretaria Técnica, Asistente en Remuneraciones y Presupuesto, Especialista en Compensaciones, Asistente en
Capacitacion, Especialista en Bienestar Social, Asesor/a Legal, Especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo, Médico
Ocupacional, Analista Avanzado/a en Asuntos Laborales, Analista de Seleccion de Personal, Asistente Administrativo/a I,
Asistente Administrativo/a |

Sistemas Informéticos Software (Tempus, SIGA, SIAF, SGD, Intranet del SENAMHI).

Equipos Hardware (PC, Impresora, Scanner, Fotocopiadora), Camara Fotografica, Celular, Tablet, Laptop

Infraestructura Ambientes de Oficina, Sala de capacitacion, luz, agua, telefonia e internet, Lactario, Topico

INDICADOR

e  Numero de servidores civiles evaluados con calificacion de buen rendimiento
e Porcentaje de servidores que han cerrado sus brechas de capacitacion segun PDP

Elaborado por:

Carlos Ricardo Wong Velarde / Director de la Oficina de Recursos Humanos

Revisado por:

Sonia del Carmen Huaman Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacién y Gestién de la Calidad

Aprobado por:

José Percy Barron Lopez / Gerente General
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9.12. GESTION DE GOBIERNO DIGITAL
Nombre Gestion de Gobierno Digital
Tipo de proceso Apoyo [ Cédigo | A.04 | Versién | V.02

Duefio del Proceso

Director/a_de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Objetivo

Gestionar las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién impulsando la transformacion digital en el SENAMHI conforme los objetivos
institucionales generando valor publico

Areas involucradas en el proceso

Todos los Organos y Unidades del SENAMHI

Procesos de Nivel 1

Destinatario de los

AV ST Caodigo Proceso Responsable e IS Bienes y/o Servicios
* 1. Solicitud de accesos - . ) ) « Organos y Unidades del
< . * 1. Solicitud de back up Gestion de Perfl[es corjflgurados . SENAMHI
* 1. Organos y Unidades |, 1. Pedido d . la Di jadela | Configuracion mantenimiento | ; S ia de Gobi
del SENAMHI - Pedido de restauracion A.04.01 Seguridad irector/a de la y monitoreo de equipos y Secretaria de Gobierno
. + 1. Solicitud de Auditoria T OTI . Digital (SEGDI)
2. Secretaria de Py de la sistemas
Gobierno Digital (SEGDI) * 2. Politica de Tl Informacion * Informacion restaurada * Proveedor externo de
9 * 2. Normativa de TI . ’ auditoria de seguridad
monitoreada
* 2. Politicas de seguridad de la
informacién. » Servicio de soporte al usuario
* 1, 3. Reporte incidencia de servicio atendido
telefonico fija, internet y cable. « Servicios de telefonia,
« 1. Proveedores externos | * 3 Solicitud de cambios internet y cable restaurado
d ) p + 3. Requerimiento de software - » Cambios en el sistema - .
e tecnologia + 3. Requerimiento de recurso Gestion de realizados » Organos y Unidades del
* 2. Secretaria de Co Operacion | Director/a de la i . . SENAMHI
; . tecnoldgico. A.04.02 . *» Gestion de licencias.
Gobierno Digital (SEGDI) e . . del Servicio OTI . = . » Proveedor externos de
) ; + 3. Solicitud de equipo de telefonia * Asignacion de equipos :
» 3. Organos y Unidades L de TI g tecnologia
movil. moviles
del SENAMHI . .
+ 3. Requerimiento de soporte * Recursos Tecnoldgicos
técnico adquiridos
+ 3. Solicitud de cambio en » Recursos Tecnoldgicos
funcionalidad del sistema distribuidos
* 3. Solicitud de licencia de software
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* 1. Requerimiento de adquisicion de
software
» 1. Organos y Unidades ;ilitesrr?g(:ilrt#grr?%t?ggUISICIon e Gestion de » Sistemas informaticos
) . - Sistemas Director/a de la | operativos y monitoreados « Secretaria de Gobierno
del SENAMHI .1' SO“C.'tUd de, Qesarrollo de A.04.03 de oTI * Recursos tecnologicos Digital (SEGDI)
* 2. Secretaria de sistema informéatico Informacion implementados
Gobierno Digital (SEGDI) |« 2. Politicas de seguridad de la
informacion.
* 2. Normativa de TI
* Presidencia Ejecutiva
. Politica de Tl Gestién de * Planes de Tl ejecutados (PREJ)
* Secretaria de Gobierno | | Normativa de Tl A.04.04 Normativa Director/a de la | » Monitoreo del desarrollo de » Organos y Unidades del
Digital (SEGDI) . o oTI sistemas. SENAMHI
* Plan de normativa de TI de Tl . .
* Proyectos conformes « Secretaria de Gobierno
Digital (SEGDI)

IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Informe de monitoreo de los equipos y sistemas de seguridad perimetral.

Manteamiento de firewall y base de datos.

Controles Repositorio o copia de seguridad de las actividades de sistemas.
Solicitud de auditoria interna de sistemas.
Programacion de auditoria externa de sistemas.

HUManos Director/a de la OTI, Coordinador/a de la OTI, Especialista de infraestructura, Desarrollo, Soporte, Gestor/a de proyecto

Especialista de la OTI, Analista de la OTI, Auxiliar Administrativo/a, Asistente de la OTI
SISVI,SIAP MICROS, WebView, SISCONTROL, DIGIBANDA, SIAF, SIGA, SISCLIMA, SISFAC Web, SIEM, SISAGRO,
FENOSYS, FENOSYSWEB, SISMIGRA, SISPLA, SISLEG, SISASIS, SCT, SISVOZDATA, PCD, SISAUTO, STD, SISDAD,

Recursos Sistemas Informéaticos | SISMETHA, SISMETHA WEB,,SISCONV, SISGESHIDRO, SISPAD,IDESEP, SISGEM, SISPROJ, SISSINO, KOHA, SGD,

MPV, SISSERVER, SIGAMEF, PANDORA, MIGRACIONCONTROLCALIDAD, Comisiones, SISDAD WEB, SIGP, GITLAB-
OTI, SISDIGI, SOPHI, SISCDMET, CLISYN,SISGRAFICAS, SISPOI, SISOGOT, CAP

Equipos

Hardware (PC, Impresora, Scanner, Fotocopiadora), Servidores, telefonia fija y méviles.

Infraestructura

Ambientes de Oficina, luz, agua, telefonia e internet y Data Center

INDICADOR

e Porcentaje de soluciones tecnolégicas implementadas segun el Plan del Gobierno Digital del SENAMHI

e Porcentaje de procesos institucionales priorizados con soluciones tecnoldgicas implementadas.

Elaborado por:

José Antonio Chacdén Calderdn / Director de Oficina de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién.

Revisado por:

Sonia del Carmen Huaman Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad

Aprobado por:

José Percy Barron Lopez / Gerente General
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9.13. GESTION DE ASESORIA JURIDICA
Nombre Gestion de Asesoria Juridica
Tipo de proceso Apoyo Cadigo A.05 Version V.02

Duefio del Proceso

Director/a de la Oficina de Asesoria Juridica

Objetivo

Asesorar y emitir opinion de caracter juridico - legal respecto a los asuntos internos del SENAMHI

Areas involucradas en el proceso

Todos los Organos y Unidades del SENAMHI

Procesos de Nivel 1

Destinatario de

Proveedor Entrada " Producto los Bienes y/o
Caodigo Proceso Responsable oo
g p Servicios
* Informe Legal
. . * Proyecto de
Jlli?é?ggr;_rzle;to de Opinién Atencién de los Resolucion de
. . co-Ley expedientes y Presidencia * Organos y
Organos y Unidades del * Revision de Proyectos de . . ) .
” ; . A.05.01 consultas por parte | Director/a de la OAJ | Ejecutiva y/o Unidades del
SENAMHI Resolucion de Presidencia e .
) . ) de la Oficina de Gerencial General SENAMHI
Ejecutiva y/o Gerencial General y p i
- Asesoria Juridica * Memorando
proyectos normativos . Nota de Elevacién
* Proyecto de Oficio
* 1, 2. Requerimiento de Informe
Técnico y/o Legal absolviendo .
* Procuraduria
demandas de procesos laborales o L
. . : Publica del
+ 1. Procuraduria mecanismos alternativos de
L " ; MINAM
Pudblica del MINAM solucion de conflicto L .
. o Co Coordinacion de la * Proyecto de * Procuraduria
* 2. Procuraduria 1, 2. Requerimientos judiciales de o . e
- - ; A.05.02 defensa juridica del | Director/a de la OAJ | Informe Legal Publica de la
Pudblica de la PCM reposiciones y/u otras medidas -
- SENAMHI * Proyecto de Oficio | PCM
« 3. Poder Judicial. cautelares ..
SO L . * Poder Judicial
« 4. Ministerio Publico * 1,2. Cumplimiento de sentencias o ;
Lo * Ministerio
judiciales Publico

* 1, 2, 3, 4. Requerimientos de
informacién
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IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Controles Revisién de documentos emitidos por la Oficina de Asesoria Juridica

Humanos Director/a, Especialista, Asistente Administrativo/a de la OAJ

Software (Sistema Peruano de la Informacién Juridica - SP1J, Sistema de Gestiéon Documental - SGD, Sistema de Procesos

Sistemas Informéticos Judiciales - SISPROJ)

Recursos
Equipos Computadoras, equipo multifuncional, impresora
Infraestructura Ambientes de Oficinay servicios basicos como agua electricidad, telefonia e internet.
INDICADOR

Ndmero de informes legales emitidos de manera oportuna

Elaborado por: Laiter Luis Garcia Tueros / Director de la Oficina de Asesoria Juridica
Revisado por: Sonia del Carmen Huaman Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad
Aprobado por: José Percy Barron Lopez / Gerente General
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9.14. GESTION DOCUMENTAL Y ATENCION A LA CIUDADANIA
Nombre Gestion Documental y Atencidn a la Ciudadania
Tipo de proceso Apoyo | Cadigo A.06 Version V.02

Duefio del Proceso

Ejecutivo/a de la Unidad de Atencion al Ciudadano y Gestion Documental

Objetivo

Gestionar de manera eficiente y oportuna las solicitudes presentadas por los ciudadanos o instituciones al SENAMHI

Areas involucradas en el proceso

Todos los Organos y Unidades del SENAMHI

Proveedor Entrada YT Procesos de Nivel 1 Producto Destinatario de_ IQS Bienes y/o
Cdbdigo Proceso Responsable Servicios
« Organos y Unidades del
. . SENAMHI
: ; glrlé;ii?:nqgs Publicos * 4, Correspondencia local Gestion del ;eCr;T?i;irg:pondenma » Usuario de los servicios del
) . ) * 4. Correspondencia Nacional - Ejecutivo/a de - SENAMHI
* 3. Gobiernos Regionales y locales | 1 2 3 4 Documentacion A.06.01 Tramite la UACGD | Documentacion « Ciudadano
* 4, Organos y Unidades del ' d T h Documentario despachada o « Organismos Pablicos
SENAMHI para despachar distribuida ga ;
» Gobiernos Regionales y locales
 Entidades privadas
* Plan Anual de « Organos y Unidades del
Trabajo del Archivo SENAMHI
+ 1. Comisiones, comités, y * Documentacion » Comisiones, comités, y
programas del SENAMHI + 2. Directivas del Sistema organizada programas del SENAMHI
(Archivos de gestion, periféricos, Institucional de Archivo -SIA Administracion | Ejecutivo/a de ,preservadas, * Archivos de gestion, periféricos,
desconcentrados y central) SENAMHI y del Sistema A.06.02 del Archivo la UACGD conservadas desconcentrados y central.
« 2. Sistema Nacional de Archivo - | Nacional de Archivos * Acervo documental « Sistema Nacional de Archivo -
SNA (Archivo General de la Nacion |« 1. Lineamientos transferido al Archivo | SNA (Archivo General de la
y Archivos Regionales) Central Nacioén y Archivos Regionales)
AGN * Acervo documental * Archivo General de la Nacion
transferido a la AGN (AGN)
's 1. Ciudadano » 1 Solicitudes de Acceso a la * Informacioén Publica | « Ciudadano
« 2. Estudiantes Informacion Publica entregada * Estudiantes
« 3. Tesistas de pregrado, Maestria |+ 1 Solicitudes de Servicios A06.03 Gestion de Ejecutivo/a de | * Servicio * Tesistas de pregrado, Maestria
y Doctorado especializados o Solicitudes la UACGD | especializado brindado | y Doctorado
* 4. Investigadores « 1 Solicitud de datos de + Colaboracion * Investigadores
+ 5. Organismos Publicos variables Hidrometeoroldgicas Interinstitucional » Organismos Publicos
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+ 6. Gobiernos Regionales y Ambientales realizada « Entidades privadas
Locales + 5,6 Pedidos de Colaboracion * Tesis remitidas al » Gobiernos Regionales y
« 7. Entidades privadas Interinstitucional. repositorio Locales

« 8. Usuario de los servicios del
SENAMHI

* 9. M.01.01 Administracion del
Sistema Observacional

*10. M.01.02 Administracion del
Sistema de Gestion de Datos

* 11 M.02.01 Modelamiento
Numérico de Datos
Meteorolégicos, Climaticos,
Hidroldgicos, Agrometeorol6gicos y
Ambiental Atmosféricos

* 12 M.02.02 Monitoreo
Meteorolégico, Hidrolégico,
Agrometeorolégico, Climatico y
Ambiental Atmosférico

*2,3,4,5,6,7,8 Pedidos de
informacion

* 9 Informacién del Sistema
Observacional Operativo para
atencion de solicitudes

 10. Datos meteoroldgicos,
hidrolégicos,
agrometeorologicos y ambiental
atmosféricos controlados para
la atencion de solicitudes.

* 10. Datos meteoroldgicos,
hidrolégicos,
agrometeoroldgicos y ambiental
atmosféricos procesados para
la atencion de solicitudes.

* 11. Datos numéricos
modelados meteoroldgicos,
hidrolégicos,
agrometeorolégicos y ambiental
atmosféricos para la atencion
de solicitudes.

» 11 Graficas, Mapas, tablas,
archivos entre otros de
modelamiento numérico para
la atencion de solicitudes.

* 12 Mapa, graficos y tablas
meteoroldgicos, hidroldgicos,
agrometeoroldgicos y ambiental
atmosféricos para la atencion
de solicitudes.

+ 1. Ciudadano

* 2. Organismos Publicos

+ 3. Gobiernos Regionales y
Locales

* 4. Entidades privadas

+ 5. Usuario de los servicios del

* 1, 2, 3,4. Solicitud de visitas
* 1,2, 3,4, 5. Solicitud de
bibliografia

« 2. Solicitud de informacion
mediante interoperabilidad

A.06.04

Apoyo y
Orientacion al
Ciudadano

Ejecutivo/a de
la UACGD

* Visitas efectuadas
* Bibliografia
entregada

* Informacion
entregada

+ Ciudadano

» Organismos Publicos

» Gobiernos Regionales y
Locales

» Entidades privadas

*» Usuario de los servicios del
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SENAMHI | | | | | | SENAMHI
IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO
Autorizacién de servicio archivistico mediante formato
Controles Archivar documento en el repositorio
Entrega de documentos al personal de Courier
Gerente General, Ejecutivo/a de UACGD , Especialista de la UACGD , Analista de la UACGD , Asistente Administrativo de la
HUManos UACGD, Director/a de la DMA, Especialista de la DMA, Analista de la DMA, Director/a de la DHI, Especialista de la DHI,
Analista de la DHI, Director/a de la DAM, Especialista de la DAM, Analista de la DAM, Director/a de DRD, Especialista de la
Recursos DRD, Analista de la SGD, Director/a Zonal, Especialista de la DZ ,Analista de la DZ.
Sistemas Informaticos SIEM, SISFAC, SGD
Equipos Hardware (PC, Impresora, Scanner, Fotocopiadora)
Infraestructura Ambientes de Oficina, luz, agua, telefonia e internet
INDICADOR
e Porcentaje de solicitudes atendidas dentro de los plazos establecidos
e Porcentaje de cumplimiento del plan anual de trabajo del archivo
e Porcentaje de documentacion recepcionada o remitida en plazos 6ptimos
[ ]

Porcentaje de incremento de mejor de percepcién por parte del ciudadano en la atencién y servicios brindados comparado con el afio anterior

Elaborado por: Manuel Jesus Valverde Bocanegra/ Ejecutivo de la Unidad de Atencién al Ciudadano y Gestion Documental
Revisado por: Sonia del Carmen Huaman Lozano / Directora de la Unidad de Modernizacion y Gestion de la Calidad
Aprobado por: José Percy Barron Lopez / Gerente General
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10. ANEXOS

10.1. INVENTARIO DE PROCESOS DEL SENAMHI

10.2. MAPA DE INTERACCION DE LOS PROCESOS MISIONALES DEL SENAMHI
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INVENTARIO DE PROCESOS DEL SENAMHI
. 2 . Duerio del o . T . 2 .
Tipo | Cédigo Nivel O Proceso Productos Cédigo N1 Nivel 1 Caodigo N2 Nivel 2 Cédigo N3 Nivel 3
» Plan Estratégico Institucional - PEI A& ra e
« Plan Operativo Institucional - POI E.01.01.01 | Formulacion, aprobacion y modificacion del PEI
+ Planes evaluados. ) E.01.01.02 | Formulacién, aprobaciéon y modificacion del POI
» Cartera de proyectos E.01.01 Gestion de la — =
« Proyectos de Inversion e IOARR aprobados y/o o Planificacion Institucional | E-01.01.03 | Seguimiento y evaluacion del PEI'y POl y otros planes
viables. . ) ) E.01.01.04 | Formulacion de Proyectos de Inversion e IOARR
* Programacion Multianual de Inversiones — —
Institucional. E.01.01.05 | Programacion de Proyectos de Inversion e IOARR
T Gestion de la Programacion Multianual, Formulacién y Aprobacion
. . . . » Presupuesto Institucional de Apertura - PIA iy . E.01.02.01 h
g o1 | Direccionamiento | Director/adela |, Presupuesto Institucional Modificado - PIM EolLo2 | Programacion Multianual Presupuestaria Anual
S Ol * Presupuesto evaluado BRI E.01.02.02 | Seguimiento y evaluacion presupuestaria
P Presupuestal T 9 Y P P
; Plan de Ccl>operacic’>n Técnica  Nacional e E.01.03.01 | Planificacién de la Cooperacién Nacional e Internacional
nternacional.
- Proyectos de Cooperacién Técnica no Gestion de | E.01.03.02 | Formulacién de proyectos de cooperacion no reembolsable
estion de la
reembolsable formulados E.01.03 Cooperacién Nacional e | E-01.03.03 | Elaboracion y aprobacion de convenios
» Convenio aprobado Int ional
« Convenio ejecutado (S EETOMEY E.01.03.04 | Ejecucién, seguimiento y renovacién de la cooperacién
» Cooperacion evaluada, renovada - . ) .
- Representacion efectuada E.01.03.05 | Representacion ante organismos internacionales
- Mapa de procesos E.02.01.01 Aprobaulo'n de Instryme.n’tos de Gestion Interna _
. Manual de Procedimientos - MAPRO E.02.01.02 Elaboracion y actualizacion de Documentos de Gestion
* Procesos mejorados u optimizados Gestion por Procesos y T Interna _ : _ : :
B « Instrumentos de Gestion Interna aprobados, E.02.01 Simplificacién E.02.01.03 | Elaboracion de informe de Andlisis de Calidad Regulatoria
02 G(TS“(?” de Director/a de la | actualizados. Administrativa E.02.01.04 | Determinacién y documentacién de procesos
L VUSEEIEZEEET UM + Documentos de Gestion Interna aprobados, E.02.01.05 | Seguimiento, medicién y analisis de procesos
Institucional actualizados =
E.02.01.06 | Mejora de procesos
o Gestion del Sist d E.02.02.01 | Tratamiento de Servicios y/o Trabajo No Conforme
O » Sistema de Gestién Integrado Operativo E.02.02 estion del sistema & I'e'57 62,02 | Acciones Correctivas y Oportunidades de Mejora
1) Gestion Integrado (SGI) —
i E.02.02.03 | Auditorias Internas
= Desarrollo de Servicios
<<
o SIS0 de Control Simultaneo
0 Desarrollo de Servicios
o S0 de Control Posterior
Gestion de E.03.03.01 | Elaboracién Plan Anual de Control (PAC)
E. 03 Control Jefe/a de la OCI |+ Informes de Servicios de Control E.03.03.02 | Gestién de la Carpeta de Servicios
Institucional - Verificacion de atencién de denuncias relacionadas al
E 03.03 Desarrollo _de Servicios | E.03.03.03 TUPA, TUSNE y TUO
Relacionados —— — :
E 03.03.04 Verificacion del cumplimiento de la Ley de Transparencia y
T Seguimiento de INFOBRAS
E.03.03.05 | Atencién de requerimientos y recopilacion de Informacion
» Sistema de Control Interno implementado, Implementacién y Seguimiento del Sistema de Control
. E.04.01.01
mejorado. Gestién de Control Interno (SCI)
y * Matriz de Riesgos aprobada y actualizada E. 04.01 [ E.04.01.02 | Evaluacién de riesgos de gestion institucional
Gestion del » Recomendaciones del érgano de Control - . L
E. 04 Riesgo Gerente General | |nstitucional implementadas E.04.01.03 | Implementacion de recomendaciones de auditoria
LSRR » Plan de Continuidad Operativa implementado . -
= o - Gestion de la Continuidad
» Integracion de la Gestion de la Continuidad E.04.02 o ;
h R perativa
Operativa a la Cultura Organizacional
E 05.01.01 Gestion de acciones institucionales con entidades
« Eventos Institucionales, cientificos o académicos T nacionales e internacionales
realizados E.05.01.02 | Organizacion Protocolar y Ceremonias Oficiales.
o « Estrategias de Comunicacién implementadas Apoyo en la organizacion de eventos cientificos,
((:Boerfmﬂcr)\ri]cggicl'; * Avisos Difundidos =B/t académicos, institucionales y grupos de trabajo
Rt Ejecutivo/a de | « Pronosticos Difundidos Gestion de Comunicacion Participacion en espacios de educacion comunitaria,
E. 05 Estratégica e L L inf - . E. 05.01 - E.05.01.04 |. - L —y
Imagen Comunicaciones | ¢ AC’FIV.I.dadQ'S in _ormatlvas, educativas y_de Social informacion y sensibilizacion
Institucional se:ns[blllzacmn ejecutadas (Talleres, Ferias, Mesas Gestion de la comunicacion ante la ocurrencia de eventos
Técnicas , entre otros) E.05.01.05 | meteorolégicos, hidrolégicos, agrometeorolégicos y
» Manual de Imagen Institucional del SENAMHI ambiental atmosférico extremos
implementado E 05.01.06 Coordinacion y supervision del cumplimiento del Manual de

Imagen Institucional del SENAMHI
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Tipo | Cédigo Nivel O proceso Productos Cédigo N1 Nivel 1 Cadigo N2 Nivel 2 Cdodigo N3 Nivel 3
E.05.02.01 | Elaboracion y difusion de notas de prensa
« Notas de Prensa E.05.02.02 | Monitoreo de medios de comunicacion
« Voceria Técnica Especializada E.05.02.03 Gestion y coordinacion de entrevistas en medios de
« Difusion por Mensajeria de Texto, correo electronico | E. 05.02 Gestion de Prensa 'y e comunicacioén y conferencias de prensa
y redes sociales. o S Redes Sociales E.05.02.04 | Gestion de contenidos y publicacion en redes sociales
+ Camparia de Comunicacion Social Digital E.05.02.05 | Desarrollo de campafias de comunicacién social digitales
implementada E.05.02.06 | Produccién de material audiovisual institucional.
E.05.02.07 | Produccion de material gréfico digital institucional.
M.01.01.01.01 CD)Esgr(\)/;cei(iﬁ estrategia de la Red Nacional de
M.01.01.01 | Redisefio de la Red Nacional de Observacion M.01.01.01.02 | Diagnéstico de la Red Nacional de Observacion
M.01.01.01.03 | Redisefio de la Red Observacional
M.01.01.02.01 PIanlf!cacmn de gestion de la Red Nacional de
Estaciones
M.01.01.02.02 | Gesti6n administrativa técnica de bienes y servicios
M.01.01.02.03 | Ejecucion de obra del proyecto
M.01.01.02.04 | Instalacién de Estaciones (obra y/o equipamiento)
M.01.01.02.05 | Reubicacion de Estaciones (obra y/o equipamiento)
M.01.01.02 | Implementacion del Sistema Observacional M.01.01.02.06 Adec.lfacmn de Estaciones (obra y/o equipamiento)
M.01.01.02.07 | Gestion de metadata
M.01.01.02.08 Evaluguon de solicitud de Desactivacion de
Estaciones
Sistemna Observacional Operativo M. 0101 Administracién del M.01.01.02.09 | Reposicion u_pptlmlzacpn de Eq_wpos
p - UL Sistema Observacional M.01.01.02.10 ImplementaC|on del Registro Nacional de
Estaciones
M.01.01.02.11 | Registro de Estaciones
M.01.01.03.01 Programacion de mantenimiento de Estaciones e
instrumental
. I . . M.01.01.03.03 | Mantenimiento Correctivo de Estaciones
M.01.01. racion y Mantenimien | m r nal
01.01.03 | Operacion y Mantenimiento del Sistema Observaciona M.01.01.03.04 | Mantenimiento Preventivo de Estaciones
M.01.01.03.05 | Monitoreo de la Operatividad de las Estaciones
M.01.01.03.06 | Ejecucion del Plan de Aforos
M.01.01.04 M.01.01.04.01 | Programacion de la Inspeccion de la Red Nacional
:,;' Gestion del T Inspeccién y supervision del Sistema Observacional M.01.01.04.02 | Inspeccion de la Red Nacional de Estaciones
% M. 01 Sistema Director/a de la M.01.01.04.03 | Supervision de la Red Nacional de Estaciones
%) Obs&ervsc;onal y DRD M.01.01.05.01 | Programacién de verificacién de instrumental
e Datos e g . L —— - —
= M.01.01.05 | Verificacion y Calibracién de Instrumentos M.01.01.05.02 | Verificacion de Instrumental Hidrometeoroldgica
M.01.01.05.03 | Calibracion de Instrumental Hidrometeorologica
Adquisicion de datos meteoroldgicos, hidrolégicos y
M.01.02.01.01 | ambiental atmosféricos en tiempo real de
L i estaciones automaticas
WIEL ORI | EEITSEER ol GRS e e reEl M.01.02.01.02 | Adquisicion de datos de altura en tiempo real
M.01.02.01.03 Adqwsncn_on de datos meteorqloglcos e hldrqloglcos
V&D en tiempo real de Estaciones convencionales
M.01.02.02.01 | Gestion de Fuentes Documentales Climaticas
M.01.02.02.02 Adgwsmon de datos por fuentes digitales (emalil,
» Datos meteoroldgicos, hidrolégicos, L . o C_D_S) —— -
agrometeorolégicos y ambiental atmosféricos Tt L] M.01.02.02 | Adquisicién de datos en tiempo diferido M.01.02.02.03 | Digitalizacion de planillas
controlados Vo | e m'”'j “g'ort‘., < 4 M.01.02.02.04 | Digitalizacién de bandas
» Datos meteoroldgicos, hidrolégicos, T IS emaDgto:S ion de M.01.02.02.05 | Transcripcién de datos
agrometeoroldgicos y ambiental atmosféricos M.01.02.02.06 | Supervision de la transcripcion de datos
rocesados i i B i
p M.01.02.03.01 Contro! (_1e calidad de datos nivel 1 - Estaciones
automaticas
M.01.02.03.02 Control Qe calidad de datos nivel 1 - Estaciones
convencionales
M.01.02.03 | Control de Calidad VEGREETS || SONE COEEREE |6 ClEils MYE] 5 - [SHErenes
automaticas
M.01.02.03.04 Control Qe calidad de datos nivel 2 - Estaciones
convencionales
M.01.02.03.05 Control de calidad de la digitalizacion y datos

interpretados
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Tipo | Cédigo Nivel O proceso Productos Cédigo N1 Nivel 1 Cadigo N2 Nivel 2 Cdodigo N3 Nivel 3
M.01.02.04.01 | Procesamiento de datos
M.01.02.04 | Procesamiento y analisis de datos i i i6 Afi
y M.01.02.04.02 Procesamiento de informacion cartogréafica y
satelital
M.02.01.01 Mode_lar_mento numeérico de tiempo y clima de Alto
Rendimiento.
« Datos numéricos modelados meteorolégicos, Modelamiento NUmérico | v 02 9102 | Modelamiento numérico ambiental atmosférico de Alto
hidrolégicos, agrometeoroldgicos y ambiental de Datos Meteorolégicos, | Rendimiento.
atmosféricos M.02.01 | Climaticos, Hidrologicos, | ' o . | Modelamiento numérico de escenarios y variabilidad
« Graficas Mapas , tablas , archivos entre otros de Agrometeorolégicos y MeUL climatica de largo plazo
modelamiento numérico Ambiental Atmosféricos - - — —
M.02.01.04 | Modelamiento Hidrolégico e hidraulico
M.02.01.05 | Modelamiento Agrometeorolégico
M.02.02.01 | Monitoreo Meteorol4gico Diario
M.02.02.02 | Monitoreo por Sensoramiento remoto
M.02.02.03 | Monitoreo Atmosférico de la Calidad del Aire
 Reportes de monitoreo meteoromgiCO, hidro|égicoy M.02.02.04 | Monitoreo Atmosférico de Radiacion Ultravioleta
agromgteorologlco y grr_lblentz-}l atrno_sfencos. Momtorep Mgtgorologlco, M.02.02.05 | Monitoreo de la Atmésfera Global
« Boletines meteorolégicos, hidrolégicos, Hidrologico, - — -
agrometeorolégicos y ambiental atmosféricos M.02.02 Agrometeorolégico, M.02.02.06 | Monitoreo Climatico Nacional
. _Map?s_, graficos y tablas ,rngeteorologlcps, Climéatico y A,\mblental M.02.02.07 | Monitoreo Agrometeorologico
hidrolégicos, agrometeorologicos y ambiental Atmosférico
) atmosféricos M.02.02.08 | Monitoreo de Sequias
sl ie Director/a de la i 50 i i
M. 02 Vigilancia y DMA M.02.02.09 | Monitoreo Fenolégico de Cultivos y Crianzas
Pronostico M.02.02.10 | Generacién de informacién Geoespacial Climatologica
M.02.02.11 | Monitoreo Hidroldgico
M.02.03.01 | Elaboracion del Pronoéstico del Tiempo
M.02.03.02 | Elaboracién de Avisos Meteorolégicos
M.02.03.03 | Elaboracion del Pronéstico Climético
M.02.03.04 | Elaboracion del Pronéstico de Radiacion UV
Gestién de Prondsticos M.02.03.05 Elaborac!?n del Pr9n03t|c0 d.e Call.dad fie.l Aire .
« Pronostico meteoroldgico, hidrolégico, Meteoroldgicos, M.02.03.06 E[aboracmn de Aviso de Peligro Hidrologico de Crecida de
agrometeoroldgico, climatico y ambiental atmosférico M.02.03 Hidrolégicos, D Rios
* Aviso meteorologicos, agrometeoroldgicos e o Agrometeorolégicos, Elaboracion de Avisos de Peligro de Activacion de
ST S ) M.02.03.07
hidrolégicos Climéticos y Ambiental Quebradas
Atmosféricos M.02.03.08 | Elaboracion del Pronéstico Hidrologico
M.02.03.09 | Elaboracién del Pronostico de Riesgo Agrometeoroldgico
M.02.03.10 | Elaboracion del Pronostico Agrometeorolégico
M.02.03.11 | Elaboracién de Aviso Agrometeoroldgico
M.02.03.12 | Verificacion de Prondsticos
M.02.03.13 | Prestacion de Servicios Climaticos
M.03.01.01 | Elaboracién y aprobacion de estudios
M.03.01.02 | Elaboracién y aprobacion de investigaciones
M.03.01.03 | Analisis de Variabilidad Climatica a largo plazo
: EStUd'.OS . M.03.01 S _de ESIUdIOS € | M.03.01.04 | Generacién de Escenarios de Cambio Climatico
* Investigaciones Investigaciones
M.03.01.05 | Establecimiento y actualizacion de umbrales
Investigacion, . Evaluacion de d - bre Modelami
M. 03 Desarrollo e Sud Director/a de M.03.01.06 | Evluacion de ocumentos teécnicos sobre Modelamiento
’ - SEH U de Dispersion de Contaminantes Atmosféricos
Innovacion - — -
Desarrollo e implementacion de metodologias y
M.03.02.01 X . S
Desarrollo e herramientas meteoroldgicas y climaticas
» Metodologias desarrolladas e implementadas Implementaciéon de Desarrollo e implementacién de metodologias y
g . M.03.02 o M.03.02.02 - s Sy
* Herramientas desarrolladas e implementadas Metodologias y herramientas hidrolégicas o hidraulicas
Herramientas M.03.02.03 |Desarrollo e implementacion de metodologias y

herramientas agrometeorologicas
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Desarrollo e implementacién de mecanismos de la
M.03.03.01 . .
Desarrollo, plataforma de interfaz de usuario
» Servicios climatico implementado y/o mejorado M.03.03 Impleme_nt_acién_y ngora M.03.03.02 | Implementacion y mejora de Servicios Climaticos
de Servicios Climaticos
M.03.03.03 | Registro de Servicios Climaticos
M.03.04.01 Planificacion anual de los cursos de formacion del Centro
Regional de Formacion (CRF)
AL e O £ Cani Ejecucion de las actividades de capacitacion del Centro
« Actividades de capacitacion especializada M.03.04 Regional de Formaciéon | M.03.04.02 Rje ional de Formacién (CRF) P
de la OMM del SENAMHI gional : :
M.03.04.03 Elaboracion de contenidos de los cursos y material de
U capacitacion del Centro Regional de Formacion (CRF)
A.01.01.01 Elaboracién, aprobacién y modificacién del Plan Anual de
* Plan Anual de Contrataciones R Contrataciones
« Contrato suscrito Gestion de - - .
« Orden de Compra A.01.01 Adquisiciones A.01.01.02 | Contrataciones con Procedimientos de Seleccion
* Orden de Servicio A.01.01.03 | Contrataciones sin Procedimiento de Seleccién
» Movilidad asignada A.01.02.01 Mantenimiento de activos (infraestructura, mobiliario y
. » Mobiliario e infraestructura reparado o con fa . T vehiculos)
Gestion de - Gestion de los Servicios
AL Adgquisiciones y Director/a de la [nLEJl:itggérglser\]/tghiculares con mantenimiento AT Generales y Transporte ., ;
- Administracién de OA C 2 A.01.02.02 | Gestion del uso de Vehiculos
: preventivo y correctivo
Bienes
« Asignacion, desplazamiento de bienes A.01.03.01 | Gestion de inventario fisico de bienes muebles e inmuebles
« Alta y Baja de bienes
« Conciliacién de Bienes v . . A.01.03.02 | Control patrimonial
* Inventario de Existencias A.01.03 et dIeI Pa'trlmonlo y
« Inventario Fisico Anual de Bienes muebles e e A.01.03.03 | Gestion de almacenamiento de existencias
inmuebles . . ) . . .
« Movimiento de almacén A.01.03.04 | Gestion de inventario fisico de existencias
A.02.01.01 Mod_lflcacwnes presupuestarias en el nivel institucional,
funcional y programatico
A.02.01.02 E_Jecucmn financiera del gasto (Compromiso, devengado,
girado y pagado)
- Comprobante de pago A02.01 Ejecucion de Ingresos y A.02.01.03 | Gestion de Comisién de Servicios
g * Reporte de Gastos R Gastos -, .
8 « Reportes de ingresos A.02.01.04 | Gestion de encargos internos
& A.02.01.05 | Gestion de fondos de Caja Chica
Ejecucion financiera de ingresos (Determinado y
3 A.02.01.06 | o ” o a9
Gestion de
A.02 P Ejecucmnl Dlrectc(J)r'/s dela |. Registro de seguimiento de las inversiones en el BI. A.02.02.01 | Ejecucion de los Proyectos de Inversion e IOARR
eI ESEL « Registro en el INFOBRAS Ejecucion, Seguimiento y
Financiera * Informe de cierre de inversiones A.02.02 Evaluacion de
« Evaluacién de post inversion (cuando corresponde) Inversiones Seguimiento y evaluacion de Proyectos de Inversion e
. i . ) A.02.02.02
* Reportes de ejecucion de inversiones I0ARR
. . . A.02.03.01 | Control y custodia de Carta Fianza y otros valores
« Estados Financieros y presupuestarios
« Libros Contables A.02.03.02 | Declaraciony pago de tributos y contribuciones
sRegistroide Compras'y ventas Gestién Contable y de Recuperacién de impuestos por las adquisiciones
» COA (Confrontacién de Operaciones Auto A.02.03 ey A.02.03.03 i p p | por. d
declaradas) Tesoreria realizadas con recurso del exterior (IGV - APCI)
» Conciliacién Bancaria A.02.03.04 | Elaboracion de Conciliacion Bancaria
> A.02.03.05 | Elaboracion de Estados Financieros y Presupuestarios
» Documentos normativos de la gestion de recursos A.03.01.01 | Planificacién de las necesidades de personal
Gestion de Director/ a de la humanos (CAP Provisional, PAP, MPP, Reglamento Organizacion de la
A.03 Recursos ORH Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo). A.03.01 Gestion Interna de los
Humanos » Necesidades de recursos humanos identificadas. Recursos Humanos A.03.01.02 Disefio y seguimiento de los indicadores de gestion de la

* Informes de resultados de indicadores de gestion

ORH
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+ Servidor - Practicante incorporado A.03.02.01 | Incorporacién de servidores y practicantes
« Servidor - Practicante informado
« Contrato suscrito A.03.02.02 | Induccion de servidores y practicantes
+ Convenio suscrito . A.03.02.03 | Desvinculacion de servidores y practicantes
» Resolucion de Reincorporacion
* Resolucion de Designacion A.03.02.04 | Administracion de legajos
. Resolumén qe Desvinculacion (cese por limite de A.03.02 Gestion del Empleo A.03.02.05 | Control de asistencia y permanencia del personal
edad, fallecimiento, entre otros)
» Resolucion de Desplazamiento o Licencia A.03.02.06 | Solicitud de licencias y programacion de vacaciones
* Legajo actualizado -
« Informe Laboral A.03.02.07 | Control de desplazamiento del personal
‘ Ree_‘.o_lumo_n e I_nlc':lo'de _Proced|m|ento A.03.02.08 | Procedimiento Administrativo Disciplinario de la Ley Servir
Administrativo Disciplinario o de No ha lugar
» Planilla mensual de pago activos y pensionistas . - . .
- Reporte de Pagos por entidades financieras A.03.03.01 Gestion de beneficios sociales y subvenciones de
practicantes
CLERIEED DD Gestion de la
» Reporte de descuentos para CAFAE A.03.03 L
* Declaraciones de aportes a la AFP Compensacion Elaboracién de planilla de pago del personal activo y
« Constancia de depositos o para retiro de CTS A.03.03.02
e - cesante
» Liquidaciones y beneficios
* Plan de Desarrollo de Personas (PDP) A.03.04.01 Evaluacion del Desempeﬁo
* Personal Capacitado » Gestion de la A.03.04.02 | Planificacién del Plan de Desarrollo de Personas
* Resultados de la Evaluacion de la Gestién del A.03.04 c itacion v d - - -
Rendimiento U0 apacitacion’y de A.03.04.03 | Ejecucién y Evaluacion del PDP
- i Rendimiento
* Informe de seguimiento y evaluacién del PDP B o ] ] ]
« Informe de capacitacién A.03.04.04 | Gestion de capacitaciones nacionales e internacionales
A.03.05.01 | Planificacion y ejecucion del Plan de Bienestar Social
A.03.05.02 Presentacion de descansos médicos y el goce de
« Informes de atencién de reclamos individuales y T prestaciones econémicas otorgadas por ESSALUD
colectivos. ) . A.03.05.03 Elaboracién, implementacion y evaluacién del Sistema de
* Planes y Programas de Mejora del Clima y Cultura Rt Seguridad en el trabajo
Organizacional . . - — - —
« Planes de Bienestar Social, Seguridad y Salud A.03.05 G:snon de Rglac_lolnes A.03.05.04 | Asignacion y uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP)
Ocupacional ejecutados. UimEelitzts 37 SIS A.03.05.05 | Elaboracion, implementacion y evaluacion del Plan de
* Instrumentos de Comunicacion Interna T Salud Ocupacional
« Servidor Informado o A.03.05.06 | Comunicaci6n Interna
» Acuerdos con organizaciones sindicales
A.03.05.07 | Implementacion de Cultura y Clima Organizacional
A.03.05.08 | Atencion de reclamos individuales y colectivos
A.04.01.01 GE‘SIIOI:I _de Control de accesos a Ic_Js Sistemas
Informaticos y Recursos Tecnologicos
- Perfiles configurados » . A.04.01.02 | Gestion de la Seguridad Perimetral.
» Configuraciéon mantenimiento y monitoreo de A.04.01 Eresion s & SEaIiteg i
L [¢] : y s de la Informaciéon A.04.01.03 | Gestion de BaCkUpS
equipos Yy sistemas = =
* Informacion restaurada, monitoreada A.04.01.04 | Gestion de restauracion
A.04.01.05 | Auditoria a la seguridad de la informacion
A.04.02.01 G,est_lon_de la a}tgnmon de requerimientos de soporte
técnico informéatico
Gestion de Director/a de la i6 i i i i Ati
A.04 ¢ s om . Servicio de soporte al usuario atendido A.04.02.02 Gestion preventivo y correctivo de equipos informaticos y
9 e P redes de comunicaciones de datos
« Servicios de telefonia, internet y cable restaurado Administracion de los Servicios de Telefonia Fiia Int n
» Cambios en el sistema realizados e ” A.04.02.03 ministraclon de los Serviclos de Telefonta Hja, Intemety
e . . Gestion de Operacion del Cable
* Gestion de licencias. A.04.02 Servicio de TI = -
. Asignacic’)n de equipos moviles A.04.02.04 Gestion de Cambios
» Recursos Tecnolégicos adquiridos A.04.02.05 | Gestion de licencias de software
» Recursos Tecnoldgicos distribuidos — . -
A.04.02.06 | Gestion de telefonia movil
A.04.02.07 | Gestion de recursos tecnoldgicos
» Sistemas informaticos operativos y monitoreados A.04.03 Gestion de Sistemas de | A.04.03.01 | Gestion de la adquisicion de sistemas informéticos
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* Recursos tecnologicos implementados Informacion A.04.03.02 Gestion de desarrollo y mantenimiento de sistemas
R informaticos
. A.04.04.01 | Gestion de Planes y Documentos Normativos de Tl
* Planes de TI ejecutados
» Monitoreo del desarrollo de sistemas. A.04.04 Gestién Normativa de Tl | A.04.04.02 | Gestion de Proyectos de Tl
O P EEES GRS A.04.04.03 | Gestion de Mejora Continua de los Servicios de Tl
* Informe Legal
» Proyecto de Resolucién de Presidencia Ejecutiva Atencion de los
y/o Gerencial General A.05.01 Expedientes y Consultas
* Memorando o por parte de la Oficina de
i : » Nota de elevacion Asesoria Juridica
Gestion de Director/a de la e
A0S | asesoria Juridica OAJ © e dle DUk
Coordinacion de la
. E;gyzgtg gz g;icg?e Legal A.05.02 Defensa Juridica del
y SENAMHI
« Correspondencia remitida AR Gestion del Tramite A.06.01.01 | Remision de la correspondencia a nivel local y nacional
SRR RS O L Documentario A.06.01.02 | Recepcion, despacho y distribucion de documentos
A.06.02.01 | Formulacion del Plan Anual de Trabajo del Archivo
A.06.02.02 | Transferencia del Acervo Documental al Archivo Central
A.06.02.03 | Organizacion documental
A.06.02.04 | Eliminacion de la documentacion
 Plan Anual de Trabajo del Archivo
. i6 i A.06.02.05 | Descripcion documental
Documentacion organizada ,preservados, Administracion del p . :
conservados A.06.02 - Transferencia del Acervo Documental al Archivo General
* Acervo documental transferido al Archivo Central A.06.02.06 de la Nacién y Archivos Regionales.
* Acervo documental transferido a la AGN A.06.02.07 | Conservacion y preservacion de documentos
A.06.02.08 | Servicios archivisticos
Supervisién y asesoramiento al Sistema Institucional de
AE20Y archivos - SIA SENAMHI
Seguimiento y evaluacion del Plan Anual de Trabajo del
Gestion A.06.02.10 Archivo.
Documental y Ejecutivo/a de la Atencion y seguimiento de solicitudes de Acceso a la
A8 | Atenciénala UACGD A-06.03.01 | | ormacion Publica
Ciudadania A.06.03.02 | Atencion de las Solicitudes de Servicios No Exclusivos
« Informacion Publica entregada Atencion de Solicitudes para la expedicion de Datos de
- o : A.06.03.03 - : - 5
« Servicio especializado brindado i - Variables Hidrometeoroldgicas - Ambientales
-y PTT . A.06.03 Gestion de Solicitudes — - - — - —
+ Colaboracién Interinstitucional realizada A 4 | Atencion de pedidos de informacion mediante colaboracion
* Tesis remitidas al repositorio -06.03.0 interinstitucional
A.06.03.05 Atenc[on a pedido de Informacion de estudiantes, tesistas e
investigadores
A.06.03.06 | Atencion de quejas, reclamos y sugerencias
A.06.04.01 Plataforma de Atencion al Ciudadano (presencial y no
presencial)
A.06.04.02 | Registro de Ingreso de Visitas
« Visitas efectuadas . R A.06.04.03 | Visitas Guiadas
o - Apoyo y Orientacion al
+ Bibliografia entregada A.06.04 poy C)i/udadano A.06.04.04 | Administracién de la biblioteca
* Informacién entregada A.06.04.05 | Descarte de material bibliografico
A.06.04.06 | Inventario de la coleccion bibliografica
A.06.04.07 | Administracion del repositorio institucional
A.06.04.08 | Medicién de la percepcion y la satisfaccion del Ciudadano
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Fase

PROVEEDOR

ENTRADA

PROCESO

PRODUCTO

DESTINATARIO

1. Organos de Linea
2. Direcciones Zonales (DZ)
3.E.01.01 Gestién de la
Planificacién Institucional

4. E.01.02 Gesti6n de la

60/0/00/0/00a-1000000600,

Programacién Multianual y
Evaluacién Presupuestal

5.A.01.01 Gestién de
Adquisiciones
6 A.06.03 Gestion de Solicitudes
7. Organismos publicos
8. Gobiernos Regionales y Locales

9. Entidades privadas
10. Organizacién Meteorolégica
Mundial (OMM)

11. Entidades cientificas técnicas

Nacionales e Internacionales
(NOAA, NASA, entre otros)

2. Organismos de Cooperacion

Internacional (BM, FAO,
UNESCO,entre otros]

13. Servicios Meteorolégicos e

Hidroldgicos Nacionales (MET

OFFICE, METEOSWISS, NCAR,
ECMWF, entre otros)

14. M.01.01 Administracién del
Sistema Observacional

15. M.01.02 Administracién del
Sistema de Gesti6n de Datos

16. Observador

17. Global Atmosphere Watch
(GAW) de la Organizacion
Meteoroldgica Mundial

18. Servicio de Informacion
Meteorolégica (OGIMET)

19. The North American Multi-
Model Ensemble (NMME
20. Global Data-Processing and
Forecasting System (GDPFS)

21. Comité Multisectorial ENFEN

22. M.02.01 Modelamiento
Numérico de Datos
Meteorolégicos, Climaticos,
idroldgicos , Agrometeoroldgic
y Ambiental Atmosférico

=
o

23. M.02.02 Monitoreo
Meteorolégico, Hidroldgico,
Agrometeorolégico, Climatico y
Ambiental Atmosférico

@ECEREE O ® O 6 OO0 OO EEEOEE

24. Universidades
25. Comunidad Cientifica
26. ONGs
27. Centros Regionales de la OMM
28. M.03.01 desarrollo de Estudios
e Investigaciones
29. M.03.02 Desarrollo e

Implementacién de Metodologias
y Herramientas

EO1. Datos y metadatos de las estaciones

EO2. Herramientas de comunicacién

EOA4. Normas Técnicas de la OMM

EO3. Informes Técnicos ‘
EOS. Plan Estratégico Institucional ‘

EO6. Plan Operativo Institucional ‘

EO7. Plan Anual de Contrataciones

EO8. Presupuesto asignado (UGP/Centro
de Costo)

EO09. Proyectos Cooperacién y/o
Convenios Nacionales y e Internacionales

EO010. Requerimiento de datos e
informacién

EO11. Requel

ntos (bienes y
rvicios)

EO12. Series documentales técnicas

EO13. Solicitud de servicio

SOL1. Sistema observacional operativo

$02. Datos controlados

S03. Datos procesados

EV1. Analisis sindptico, con
atmosféricas, el nifio/la nifia

EV2. Anomalias de precipitacion

EV3. Curvas altura gasto

EV4. Datos numéricos modelados por
entidades externa

EVS5. Reportes de Reportes

EV6. Datos a tiempo real de estaciones
autométicas verificados

EV7. Datos de viento en superficie,
niveles medios y altos de la atmésfera,
presién y ORL iacién en Onda Larga)

EV8. Datos observados meteoroldgicos,
hidrolégicos y agrometeoroldgicos
EVI.
hidrolégicos, agrometeoroldgicos y
ambiental atmosféricos validados y

ODOEBOE

1,11 ) EV10. Escenarios de Cambio Climatico ‘

EV11. Estimacién de Caudales ‘

EV13. Imagen Satelital ‘

EV14. Indices Agrometeoroldgicos ‘

EV15. Informacion Técnica Sectorial ‘

EV16. Lineamientos normativos. ‘

EV17. Manuales publicados por la OMM ‘

EVI8. Mapas de pr de
ocurrencia (%) de temperatura y de
precipitacion de los diferentes modelos
globales

EV19. Mapas generados de IH,ETO,PP ‘

EV20. Normales climaticas e hidrolégicas ‘

EV21. Percentiles, umbrales, tendencias e
indices de temperatura, precipitaciones,
niveles y/o caudales entre otros

EV22. Planillas de Datos Fenoldgicos ‘

SV1. Datos numéricos modelados
meteorolégicos, hidroldgicos,
agrometeorolégicos y ambiental
atmosféricos

SV2. Gréficas Mapas, tablas, archivos
entre otros de modelamiento numérico

M.01 Gestion del Sistema Observacional y de Datos

M.01.01 Administracion del ]
@ Sistema Observacional

M.01.02 Administracién del
O — Sistema de Gestion de Datos  —]

M.02 Gestién de Vigilancia y Prondstico

@ M.02.01 Modelamiento
Numérico de Datos
— Meteorolégicos, Climaticos y
Ambiental Atmosféricos.

®®

@ @ @ @@ M.02.02 Monitoreo
Meteoroldgicos, Hidroldgicos,
@ @ Agrometeoroldgicos, Climaticos y
Ambiental Atmosféricos ]

0@

M.02.03 Pronéstico
Meteoroldgico, Hidroldgico,
@ @ @ —— Agrometeoroldgico, Climatico y
Ambiental Atmosférico

® G

SV3. Mapas, graficos y tablas
meteoroldgicos, hidrolégicos,
agrometeorolégicos y ambiental
atmosféricos

SV4. Reportes de Monitoreo
meteoroldgico, hidrolégico,
agrometeorolégico y ambiental
atmosféricos

SV5. Boletines meteoroldgicos,
hidroldgicos, agrometeoroldgicos

El1. Convenios y Cooperacién Técnica
Nacional e Internacional

EI2. Estudios e investigaciones de
i externas

EI3. Disponibilidad de cursos ‘

El4.Herramientas técnicas, metodoldgicas
y cientif

EIS. Manuales de instrumental y/o equipo
meteoroldgico

El6.Material educativo ‘

EI7. Necesidades de herramientas y ‘

EI8. Necesidades de investigacion ‘

EI9. Necesidades de servicios Climaticos

EI10. Software especializados

DEEE)

rr

‘ SI3. Metodologias desarrolladas e
. Sl4. Herramientas desarrolladas e

@ @ @ Elaboracién de Estudios e
Investigaciones

@ @ @ Desarrollo, implementacion,
aplicacién de metodologias y
— herramientas

®E ©O

O 1 1

@ @ @ Desarrollo y mejora de
@ @@ Servicios Climéaticos

O

Administracion del Centro

Regional de Formacién de
@ @ la OMM del SENAMH

501 Sistema
observacional
operativo

$02 Datos
controlados

SO03 Datos procesados

@ ©

SV1 Datos numéricos
modelados
meteorolégicos,
hidrolégicos,
agrometeorolégicos y
ambiental
atmosféricos

SV2 Gréficas Mapas ,
tablas, archivos entre
otros de
modelamiento
numérico

SV3 Mapas, graficos y
tablas meteoroldgicos,
hidrolégicos,
agrometeorolégicos y
ambiental
atmosféricos.

SV4 Reportes de
Monitoreo
meteorologico,
hidrolégico,
agrometeoroldgico y
ambiental
atmosféricos.

SV5 Boletines
meteoroldgicos,
hidrolégicos,
agrometeoroldgicos y
ambiental atmosféricos

SV6 Prondstico
meteorolégico,
hidroldgico,
agrometeorolégico,
climatico y ambiental
atmosférico.

€ © © © € ¢©

SV7 Aviso
meteoroldgicos,
Agrometeorologicos e
hidrologicos

©

SI1. Estudios °
SI2. Investigaciones ‘

SI3. Metodologias
desarrolladas e
implementadas

SI4.Herramientas
desarrolladas e

implementadas

SIS. Servicios climético
implementado y/o o)
mejorado

SI6. Actividades de

capacitacion especializada

Organismos Publicos

Gobiernos Regionales y Locales

Entidades privadas

Organos de Linea

Direcciones Zonales (DZ)

E.01.01 Gestién de la
Planificacién Institucional

E.01.03 Gestién de la
Cooperacion Nacional e
Internacional

A.06.03 Gestion de Solicitudes

M:02:02
Meteoroldgicos, Hidrolégicos,
Agrometeorolégicos, B,C
Climaticos y Ambiental

M.02.01 Modelamiento
Numérico de Datos
Meteoroldgicos, Climaticos,

Hidrolégicos , B,C
Agrometeoroldgico y

M.02.03 Pronéstico
Meteorolégico, Hidrolégico,
Agrometeorolégico, Climético
'y Ambiental Atmosférico

M.03.01 Elaboracién de
Estudios e Investigaciones

M.03.02 Desarrollo e
implementacién de
metodologias y herramientas

M.03.03 Desarrollo,
implementacién y mejora de
Servicios Climaticos

Entidades Cientificas Técnicas

Nacionales (IGP, IGN, IMARPE

entre otros ) e Internacionales
(NOAA, NASA, entre otros).

Comunidad cientifica nacional e
internacional

Universidades

Estudiantes

Profesionales

Cooperativas agricolas B,CF.GH

Agricultores y Ganaderos

Medios de comunicacion radial,
televisiva, impresa y web.

Centro de Operaciones de
Emergencia Regional (COER)

Centro de Operaciones de
Emergencia Nacional (COEN)

Comité Multisectorial
encargado del Estudio Nacional
del Fenémeno El Nifio (ENFEN)

Centros de Investigacion
Agricola y Pecuaria

Organos y Unidades del

SENAMHI
Organizacion Meteoroldgica
Mundial (OMM)
E.05.01 Gestién de
Comunicacién Social

E.05.02 Gestion de Prensa y
Redes Sociales
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