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RESOLUCION PRESIDENCIAL EJECUTIVA N° 0027-2016/SENAMHI-PREJ-CEPDP
SERVICIO NACIONAL LIMA, 29 DE ENERO 2016

. E
IETEOROLOGIA E HIDROLOGIA
SENAMHI

VISTO:

El Oficio N° 01/SENAMHI/CEPDP /2016 de fecha 28 de enero
2016 sobre elevacién para aprobacion del Plan de Desarrollo de Personas
2016 del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd — SENAMHI,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1025, se aprueban las
Normas de Capacitaciéon y Rendimiento para el Sector Publico, con la finalidad
de establecer las reglas para la capacitaciéon y evaluacion de las personas al
servicio del Estado, correspondiendo a la Autoridad Nacional del Servicio Civil
(SERVIR), Ley N° 30057 la funcién de planificar, desarrollar, gestionar y
g evaluar la politica de capacitacion para el sector publico;

Que, el Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, aprueba el
Reglamento de Decreto Legislativo N° 1025 sobre “Normas de Capacitacion y
Rendimiento para el Sector Plblico” y dispone en sus articulos 3° y 4°, que las
entidades publicas aprueban un Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del
Estado, debiendo el Servicio Civil — SERVIR, sefialar los contenidos minimos
de dicho plan;

Que, la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR para la Elaboracion
#\ del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado, aprobada por
-\ Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE de fecha 21 de

'/ marzo 2011, establece los lineamientos generales para que cada entidad
elabore un Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado (PDP), el
mismo que sera implementado a través de planes de desarrollo anualizados,
precisando en el numeral 5.2. del articulo 5° de la precitada Directiva, los
componentes basicos que el PDP debe contener;

Que, el dispositivo antes referido, también precisa que el Plan de
Desarrollo de Personas Anualizado debe contar con la disponibilidad
presupuestal y ser aprobado conforme a lo establecido en la Directiva sefialada
en el parrafo anterior, asi como ser presentado a la Autoridad Nacional del
Servicio Civil — SERVIR para conocimiento, durante los primeros treinta dias
calendario del afo en que se ejecutara;

Que, con Resolucién Presidencial Ejecutiva N° 0185 SENAMHI-
PREJ-OGA-OPE/2015 de fecha 31 de agosto 2015 se reconforma el Comité
para la Elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado —
PDP — Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Peri — SENAMHI;




Que, con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-
SERVIR/PE de fecha 21 de marzo del 2011, se aprueba la Directiva para la
elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado.

De conformidad con la Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional
de Meteorologia e Hidrologia del Peri — SENAMHI y su Reglamento, aprobado
con Decreto Supremo N° 005-85-AE; Decreto Legislativo N° 1025 y su
Reglamento, aprobado con Decreto Supremo N 009-2012-PCM y con las
facultades conferidas mediante Resolucion Suprema N° 018-2011-MINAM de
fecha 04 de noviembre 2011; y,

Estando a lo propuesto por el Comité de Elaboracion del Plan de
Desarrollo de Personas del SENAMHI y con el visto bueno de la Oficina de
Asesoria Juridica;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR el Plan de Desarrollo de Personas
Anualizado 2016 del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Peru —
SENAMHI correspondiente al afio 2016 que, como anexo, forma parte de la
presente resolucion.

Articulo 2°.- ENCARGAR a la Oficina de Comunicacién e
Informacioén de la Secretaria General, la publicacion de la presente resolucion
en el Portal Institucional del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del
Perd - SENAMHI.

Registrese, comuniquese y publiquese.
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HERRAMIENTA DEL PERU QUE CRECE

~~ COMUNICADO _
CAPACITACION DE LOS SERVIDORES
~ PUBLICOS

Sexta Disposicion Complementaria Transitoria

establecida en el Reglamento General de la Ley
N° 30057, aprobado por Decreto Suprem ‘
* No 040-2014-PCM

Se recuerda a los titulares de las entidades y jefes de recursos humanos
que el segundo y tercer parrafo de la Sexta Disposicion Complementaria

~ Transitoria del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio
Civil, aprobado ‘por Décreto Supremo N° 040-2014-PCM, ‘establece
que: ¥

“Desde el afio 2015, las entidades que no cuentan con su resolucion

. de inicio del proceso de implementacion (de la Ley del Servicio Civil)
a que -gerefiere la primera disposicién. complementaria transitoria

- solo podran- brindar formacién laboral por servidor, hasta por el

._equivalente a unai(1) Unidad Impositiva Tributaria y por un periodo no

 mayor a tres (3) meses calendario.

- Desde el afio 2015, la formacion ﬁr‘éfééibn&f*.’sblb corresponde a los
.. servidores incorporados en el régimen ‘de la Ley del Servicio Civil...”

En tal sentido, las entidades:‘debeni‘__g__onsi_derar lo establecido en la
~ referida dis_p;')sici'én- para la ejecucion de las capg_igitapiqnes contenidas
en el Plan de Desarrollo de Personas —=PDP.. « - .

Para mayor informacion puéde' cdm‘unicarse al teléfono: 206-3370
anexo 3346 y 3349, o escribir al correo pdp@servir.gob.pe.

. Gerencia de Des_afrollo. de Capacidades
Yy Rendin'ji@anto“del Servicio Civil
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RESOLUCION PRESIDENCIAL EJECUTIVA No. 0185 SENAMHI-PREJ-OGA-OPE/2015
LIMA, 31 DE AGOSTO DE 2015

VISTO:

El Oficio N°533 /SENAMHI-OGA-OPE/2015 de fecha 17 de agosto
de 2015, de la Directora General de Administracion que propone el cambio del
Comité de Elaboracion de! Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado
del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Peru - SENAMHI

CONSIDERANDO:

Que, con Decreto Legislativo N° 1025 y su Reglamento. aprobado

A por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM. se aprueban las normas de Capacitacion

.y Rendimiento para el Sector Publico, con la finalidad de regular la capacitacion y

evaluacion de las personas al servicio del Estado, correspondiéndole a SERVIR la

d ~ funcidn de planificar, desarrollar, asi como gestionar y evaluar la politica de
Yy /, capacitacion para el sector publico:

i Que, mediante Resolucién Presidencial Ejecutiva N° 041-2011-
SERVIR/PE de fecha 21 de marzo de 2011, la Autoridad Nacional del Servicio Civil
aprueba la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR para la elaboracion del Plan de
Desarrollo de Personas al Servicio del Estado (PDP) y establece que cada entidad
debera contar con un Comité integrado por un representante de la Alta Direccion
un representante de la Oficina de Presupuesto, un representante de la Oficina de

_d/.f,‘% ] Recursos Humanos y un representante del personal de la entidad elegido por los
Wit /¢ trabajadores mediante votacion secreta:

»«-.:‘::?;/ \ //
Ly ars Que, con fecha 10 de abril de 2013, se ha efectuado el proceso de

elecciones para designar al representante de los trabajadores del Servicio Nacional
de Meteorologia e Hidrologia del Peri — SENAMHI, para integrar el Comite de
Elaboraciéon del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado. siendo
elegido el Ing. Ricardo Antonio Rosas Lujan, como representante titular y el Lic
Luis Alberto Vasquez Espinoza como representante aiterno;

Que Mediante Resolucion Presidencial N° 0077 SENAMHI-PREJ-
OGA-OPE/2013 de fecha 10 de febrero de 2013 se designa al Comite de
Elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas — PDP,

Que, se han realizado cambios de los directivos que conformaban el
Comité de Elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Estado, designados mediante Resolucién Presidencial Ejecutiva N° 0077
SENAMHI-PREJ-OGA-OPE/2013 de fecha 10 de abril de 2013. por lo gue es
necesario dejar sin efecto dicha designacion;

De conformidad con la Ley N° 24031, Ley del Servicio Nacional de
Meteorologia e Hidrologia del Pert — SENAMHI y su Reglamento. aprobado
mediante Decreto Supremo N° 005-85-AE, Decreto Legislativo N° 1025 y con las
facultades conferidas mediante Resolucion Suprema N° 018-2011-MINAM de fecha
04 de noviembre de 2011, y,

Estando a lo acordado por el Director de la Oficina de Personal. la
conformidad de la Directora General de Administracion y con el visto bueno del
Director de la Oficina de Asesoria Juridica,
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SE RESUELVE:

Articuio 1" - RECONFORMAR el Comité de Elaboracion del Plan de
Desarrollo de Personas al Servicio del Estado — PDP- del Servicio Nacional de
Metecrologia e Hidrologia del Peri — SENAMHI, que estara integrado por los
siguientes directivos y profesionales:

* El Secretaric General. quien lo presidira

+ Director de la Oficina General de Presupuesto y Planificacion o el que haga
Sus veces

« Director de la Oficina de Personal o &l que haga sus veces

« Director del Centro de Capacitacion o ei que haga sus veces

* Ing Ricardo Antonio Rosas Lujan. representante de los trabajadores. como
titular

 Lic. Luis Alberto Vasquez Espinoza. representante de los trabajadores.
como alterno.

El Comite para la elaboracion del Plan de Desarroilo de las Personas al Servicio de
Estado (PDP) del SENAMHI ejercera sus funciones a tiempo indeterminade a
excepcion de ios representantes de los trabajadores. cuya duracion sera por un
periado de tres (03) anos.

Articulo 2° - RATIFICAR la designacién de los representantes de los
trabajadores Ing. Ricardo Antonio Rosas Lujan. como representante titular ; Lic
Luis Alberto Vasquez Espinoza, como representante alterno. hasta‘el 10 de abril de!
2016

Articulo 3°.- DEJAR SIN EFECTO" la Resolucion Presidencia
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,-"i"i Articuic 4% - DISPONER gue la Oficina de Comunicacion intern
publique la presente resolucion en el Portal de Transparencia de! Servicio Na:fona

de Meteorciogia e Hidrologia del Perl — SENAMHI.
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. N \& Ejecutiva N° 0077 SENAMHI-PREJ-OGA-OPE/2013 de fecha 10 de abril de 2013
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Registrese, comuniquese. publiquese y cumplase
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; ing. AMELIA DIAZ PABLO
~ Presidenta Ejecutiva del SENAMH]
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L. PRESENTACION

El Plan de Desarrollo de Personas anualizado del SENAMHI
correspondiente al periodo 2016, se elabora de acuerdo a la normatividad
- vigente propuesta por la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, la que
estipula, mediante Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1025, que aprueba normas de capacitaciéon y
rendimiento para el sector publico y que establece que la planificaciéon de las
actividades de capacitaciéon de las personas al servicio del estado de cada
entidad publica se realice mediante la elaboracion de un Plan de Desarrollo de
Personas — PDP. Asimismo, se ha tenido en cuenta lo previsto en el Plan de
Desarrollo de Personas Quinquenal del SENAMHI (2012-2016) y el Plan
- Estratégico del SENAMHI (2013-2016) y los lineamientos para la elaboracion
del PDP disefados por SERVIR, con el objetivo de facilitar la correcta

formulacion del mismo.

En el contexto actual de Modernizacién del Estado y siendo una entidad que
actualmente se encuentra en transito al Nuevo Régimen del Servicio Civil, el
Plan de Desarrollo de Personas se constituye en una instrumento que permite,
en primer término, la identificacion de objetivos de capacitacion en
= concordancia con los instrumentos de gestion de la entidad, el PEI, POl y en

evaluaciones de planes y anteriores. Asimismo, permite la implementacion de

estrategias adecuadas a las necesidades y objetivos de la Institucion, con la
- finalidad de cumplir con la misién y vision organizacionales.

Por otro lado, se ha tenido en cuenta el Diagnéstico de Conocimientos

- realizado por SERVIR a las Oficinas de Recursos Humanos del Estado, el cual

B logré identificar las brechas de conocimientos de las personas al servicio del

“pias. estado de las entidades pablicas. Como resultado de eéste estudio, Ia Gerencia

~/2.\ de Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos de SERVIR, dio inicio a un

||Plan de Fortalecimiento de Capacidades de las Oficinas de Recursos Humanos
» '\jff,”del Estado, buscando principalmente:

'?-;-i’.,if,_’,_f,”—,:»f'::."" « Estandarizar procesos de Recursos Humanos y dotar de herramientas

- técnicas para la profesionalizacion de la gestion.

o Brindar asistencia técnica en los procesos de Recursos Humanos a las
entidades que decidan voluntariamente pasar a la Ley del Servicio Civil,
como es el caso del SENAMHI.

e Desarrollar las capacidades de los gestores de Recursos Humanos para

== pasar de un enfoque administrativo a un enfoque de gestion de personas.




e Reducir las brechas del conocimiento necesarias para el cumplimiento de
las funciones de las Oficinas de Recursos Humanos.

e Supervision y fiscalizacion para garantizar la meritocracia, ética vy
transparencia y el buen desempefio de los gestores.

Consideraron, asimismo, que la capacitacion es uno de los principales ejes
que permitira el logro de los objetivos institucionales, mejorando el desempeno
laboral, actualizacién, perfeccionamiento y especializacion de los servidores a
fin de dar una respuesta eficiente, eficaz y proactiva ante los retos venideros.

Por otro lado, es necesario resaltar que en ésta oportunidad, el SENAMHI ha
proporcionado a sus directores los conocimientos necesarios para la
elaboracion de un “Diagnostico de Necesidades de Capacitacion” de acuerdo a
la metodologia de SERVIR, con el fin de dar a conocer la importancia e
impacto que tiene en el analisis de necesidades y brechas y la priorizacion de
acuerdo a los objetivos de la institucion. El presente Plan de Desarrollo de
Personas ha sido elaborado siguiendo la metodologia del DNC.

I ALCANCE

El presente Plan de Desarrollo de Personas Anualizado se extiende a los
servidores del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd —
SENAMHI, regulados por los Regimenes del Decreto Legislativo N° 276, 728 y
del Decreto Legislativo N° 1057 (CAS).

lll. BASE LEGAL

El Plan de Desarrollo de Personas del SENAMHI tiene como Marco Legal:

;5"» Ley N° 28175: Ley Marco del Empleo Publico.

Ley N° 27658: Ley Marco de la Modernizacién de la Gestion del Estado.

Ley N° 30057 Ley del Servicio Civil.

« Decreto Legislativo N° 1025: que aprueba las Normas de Capacitacion y
Rendimiento para el Sector Publico.

e Decreto Supremo N° 009-2010-PCM: que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1025 sobre Normas de Capacitacion y Rendimiento
para el Sector Publico.

e Resolucion 041-2011-SERVIR-PE: que aprueba la Directiva 001-2011-

SERVIR-GDCR, Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de

Personas al Servicio del Estado.




Iv.

Resolucion 154-2011-SERVIR-PE: que modifica la Directiva para la
elaboracion del Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado.
PCM-SERVIR — Guia Metodologica parta la elaboracion del Plan de
Desarrollo de Personas.

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Resolucién Presidencial Ejecutiva N° 0185 SENAMHI-PREJ-OGA-
OPE/2015 - 31/08/2015: Reconformacion del Comité de Elaboracion del
Plan de Desarrollo de Personas al Servicio del Estado del SENAMHI.
Resolucion Presidencial Ejecutiva N° 0121 SENAMHI-PREJ-OGA-
OPE/2011-07/07/2011: Aprobacién del Plan de Desarrollo de Personas
Quinquenal 2012-2016.

Resolucion Presidencial Ejecutiva N° 0135 SENAMHI-PREJ-OGP/2013 del
31/05/2013, que aprueba el Plan Estratégico Institucional 2013-2016.
Directiva N° 001-2012 — SERVIR/GDCR - Oficio Multiple N° 009 -
SERVIR/GG - 15/05/2013 — Reporte consolidado de resultados del
Diagnostico de conocimientos de las personas que prestan servicios en las
Oficinas de Recursos Humanos.

Resolucién Presidencial Ejecutiva N° 267-2015-SERVIR-PE, que aprueba
el Grupo N° 2 de entidades del estado que implementaran el Modelo de
Gestion del Rendimiento en su Etapa Piloto.

Sexta Disposicién Complementaria Transitoria establecida en el
Reglamento General de la Ley N° 30057, aprobado por Decreto Supremo
N° 040-2014-PCM.

MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

MISION

Proveer productos y servicios meteorologicos, hidrologicos y climaticos
confiables y oportunos.

VISION

La sociedad peruana toma decisiones oportunas basadas en la
informacion meteorolégica, hidrolégica y climatica para su desarrollo
sostenible.




El SENAMHI tiene las siguientes funciones:

Organizar, operar, controlar y mantener la Red Nacional de Estaciones
Meteorolégicas, Hidrolégicas y Agro meteorologicas, de conformidad con
las normas técnicas de la Organizacion Meteorolégica Mundial (OMM) y las
necesidades de desarrollo nacional, a excepcion de las redes de estaciones
establecidas con fines especificos.

Realizar y formular los estudios e investigaciones que satisfagan las
necesidades de desarrollo y defensa nacional, en lo concerniente a su
aplicacion en las diferentes areas de la meteorologia, hidrologia, agro
meteorologia y otras conexas.

Asesorar y brindar el apoyo técnico que requieran las entidades publicas y
privadas para el desarrollo de actividades en las que sea necesario el
empleo de informacién y técnicas relacionadas con las funciones del
SENAMHI.

Divulgar la informacion técnica y cientifica.

Promover en coordinacién con las Universidades, la capacitacion técnica y
profesional en especialidades relativas al estudio, investigacion y aplicacion
de los diversos elementos atmosféricos e hidricos continentales.

Organizar y administrar el Archivo Nacional de Informacion Meteorologica,
Hidrologica, Agro Meteorologica y conexas, Y, proporcionar la informacion
necesaria para los planes de desarrollo nacionales, regionales y locales.
Dictar normas y regulaciones relativas a la instalacion, operacion 'y
mantenimiento de estaciones meteorolégicas, hidrologicas y agro
meteoroldgicas de la red nacional, asi como de otras estaciones de fines
especificos.

Participar en todas las actividades de estudios y proyectos relacionados con
el medio ambiente.

Organizar, fomentar y dirigir los estudios e investigaciones meteorologicas,
hidrologicas, climatolégicas y agro meteorologicas que se efectuen en el
pais por entidades nacionales y extranjeras; debiendo mantener para tal
efecto un registro Gnico a nivel nacional, de instituciones que cuenten con
instrumental para la obtencion de datos cualesquiera que sean los fines.
Celebrar acuerdos y contratos de cooperacion con entidades publicas y
privadas nacionales y proponer al Presidente de la Republica convenios
internacionales, en el ambito de su competencia, de acuerdo a los
dispositivos legales vigentes.

El SENAMHI queda encargado de organizar, hormar y promover un sistema
de vigilancia atmosférica del pais, a fin de preservar los peligros de la
contaminacion ambiental.




43. VALORES

Servicio Orientado al Usuario: Satisfacer y superar las expectativas de los
usuarios internos y externos mediante una respuesta oportuna a sus

requerimientos.

Excelencia: Desarrollar practicas sobresalientes en la gestion institucional con
orientacion hacia resultados, pensando en las necesidades de los usuarios,
- desarrollando alianzas estratégicas y responsabilidad social.

Naturaleza Proactiva: Tomar iniciativas para el desempefo de las funciones o
- tareas, asi como enfrentar nuevos retos en el cumplimiento de la mision.

Actitud para el trabajo en equipo: Tener actitud positiva para integrarse,
. realizar trabajo en equipo y lograr un objetivo comun.

Mejora continua: Establecer metas y criterios individuales y de equipo.

- Promover la mejora constante de métodos de trabajo, mejorar la eficacia y la
eficiencia.
- Honestidad: Tener una conducta recta, honrada, que lleva a observar normas

y compromisos, asi como actuar con verdad y transparencia.

- Innovacién: Aplicacién de nuevas ideas, productos, practicas y servicios a
temas hidrometeorolégicos con la intencién de beneficiar a la poblacion.

\\ 4.4. PRINCIPIOS
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4.5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL PEI 2013-2016

El SENAMHI, de acuerdo a lo postulado en el PEl y a su vision, se
compromete fuertemente a construir un futuro como parte de la sociedad
peruana que se organiza adecuadamente para la toma de decisiones respecto
al impacto del clima para salvaguardar su bienestar, seguridad y desarrollo
sostenible, sobre la base de la informacion meteorolégica, hidrolégica y
climatica confiable y oportuna. Por tanto, los objetivos se centran en:

1. Incrementar el uso y cobertura de la informacién hidrometeoroloégica para
acciones de prevencion.

2. Promover el uso de informacion hidrometeorologoica para el desarrollo
economico.

3. Incrementar el conocimiento del clima, agua y cambio climatico para las
medidas de adaptacion.

4. Fortalecer la vigilancia atmosférica para la toma de decisiones.
5. Estrategias de accion transversal:

a) Fortalecer las capacidades de los recursos humanos del SENAMHI,
considerando al personal como el componente mas importante para la
gestion de la entidad, el logro de objetivos y el disefio e implementacion
permanente de actividades especificas de fortalecimiento de
capacidades para la mejora de las habilidades y conocimientos.
Asimismo, se tendra en cuenta el desarrollo del diagnostico del
desempefio, competencias personales y profesionales, clima laboral y
alianzas estratégicas para la capacitacion.
Mejorar/ampliar la infraestructura, equipamiento y herramientas para
una mejora en la productividad y servicios, con calidad y oportunidad.
Orientar la gestion institucional y generar un sistema mas adecuado de
comunicacion bajo de un enfoque de resultados y servicio al ciudadano
de una manera eficiente, unitaria y desconcentrada, inclusiva y
transparente.
Mejora de la difusién de la informacion hidrometeoroldgica y climatica.
e) Promover la cooperacion interinstitucional para el desarrollo cientifico y
técnico.




V. ASPECTOS GENERALES

51. Plan de Desarrollo de Personas

“La finalidad del proceso de capacitacion es la mejora del desempeno
de los servidores civiles, fortaleciendo sus competencias y capacidades
para contribuir a la mejora de la calidad de los servicios brindados a los
ciudadanos y las acciones del Estado y alcanzar el logro de los objetivos
institucionales. Asimismo, constituye una estrategia fundamental para el
fortalecimiento del Servicio Civil como medio para mejorar la eficiencia y

la eficacia de la administracién publica”'.

5.2. Objetivo General:
Para el SENAMHI, el Plan de Desarrollo de Personas pretende:

> Proporcionar capacitacion oportuna y pertinente al personal directivo,
profesional, técnico y auxiliar del SENAMHI para el fortalecimiento,
actualizaciéon y desarrollo de conocimientos, capacidades Yy
competencias a fin de contribuir al logro de los objetivos Institucionales,
de manera que redunde en una gestion orientada a resultados en el
beneficio del ciudadano, con recursos humanos altamente calificados.

5.3. Objetivos Especificos

Asegurar la calidad de los servicios hidrometeorologicos, modernizando
y ampliando del sistema de observacion meteoroldgica e hidroldgica,
mediante el fortaleciendo las competencias y conocimientos técnicos del
personal.

> Motivar el desarrollo de la investigacion cientifica y tecnologica en
relacion a los productos y servicios hidrometeorologicos y ambientales.
Propiciar una mejora del clima laboral que genere una mayor
participacion del servidor y, por ende, una mayor identificacion con la
institucion, promoviendo, asimismo, la inclusion de género.

Desarrollar las capacidades de liderazgo del personal directivo del
SENAMHI con el fin de propiciar una mejora en la gestion y promover la

v

! Soluciones para la Gestién de Recursos Humanos — El Nuevo Rol del Gestor de Recursos
Humanos — Sara Campos Torres (Revista Soluciones Laborales N° 75/Marzo 2014).




formacion de equipos de alto rendimiento, logrando, asimismo, una
mejora en el desempefio laboral.

Fortalecer los conocimientos y capacidades de los gestores de Recursos
Humanos para generar un enfoque de gestion de personas.

Brindar una mayor sensibilizacion y capacitacion con respecto al transito
al nuevo Régimen del Servicio Civil para mejorar el manejo de estas
nuevas herramientas de gestion.

A\

v/

VI. ESTRATEGIAS

De acuerdo a la “Guia Metodoldgica para la Elaboracién del Plan de
Desarrollo de Personas (PDP)”, elaborado por la Gerencia de Desarrollo
de Capacidades y Rendimiento (SERVIR- 2011), Punto N° IV. 3) se
estipula la necesidad de una descripcion de las estrategias a emplear en
el Desarrollo del Plan.

En el caso del SENAMHI, se contemplan las siguientes:

» Evaluacion Estricta de la calidad de los proveedores de Capacitacion,
siendo la calidad del proveedor de vital importancia para el desarrollo de
indicadores que ayuden a la gestion/evaluacion.

» Supervision aleatoria de las capacitaciones fuera de la Institucion, de
modo que se pueda asegurar la experiencia, conocimiento y manejo
eficaz de estrategias de ensefianza y aprendizaje. (Se propone que
ésta evaluacion sea aleatoria en la medida que los recursos humanos
destinados para éste fin son limitados).

» Aplicacion de evaluaciones de reaccion y aprendizaje para las
actividades de capacitacion.

> Propiciar un Retorno de la Inversion de la capacitacion mediante la

réplica de los cursos de capacitacion recibidos por los servidores y la

entrega, en determinados casos, del material de capacitacion a fin de

. que pueda ser consultado por otros servidores en la biblioteca.

-\ Asimismo, redactar articulos de interés para ser incluidos en un boletin

|| interno institucional.

/ Priorizar la capacitacién grupal a la individual en temas de informatica,

gestion administrativa y publica, legislacion vigente, Salud y Seguridad y

otros de interés general, asi como para el desarrollo de competencias

transversales a toda la Institucion.

> Reforzar el control mediante la generacion de un Record de
Capacitacion por servidor para el legajo personal (Oficina de Personal).




VI

La capacitacion se brindara solo en relacion a las funciones propias del
puesto a desempenar en la Institucion.

La capacitacion debera redundar en un mejor desempefio: La Relacion
debera ser directamente proporcional = “a mayor capacitacion, mejor
desempefio”.

Priorizar la capacitacion “In House” para el ahorro de costos.

Solicitar el apoyo de SERVIR para el desarrollo de los cursos y talleres
relacionados con el Transito al Nuevo Régimen del Servicio Civil (Sin
Costo), tal y como se dio en el afio 2015.

PDP 2015

En el afio 2015 se obtuvieron los siguientes resultados:

N° de personas capacitadas: 972

N° de Horas de capacitacion total: 1,528 horas académicas
N° de horas de capacitacion por areas:

Cursos de gestion: 719 horas académicas
Cursos tecnicos: 809 horas academicas

Porcentaje del presupuesto ejecutado: 82%

Porcentaje de Personas Capacitadas en el Marco del PDP 2015:
90.07% del total de la demanda (dato proporcionado por el Centro
de Capacitacion del SENAMHI - CDC).

Asimismo, se presenta a continuacion el grafico de las actividades de
capacitacion realizadas con respecto al Transito al Regimen del Servicio
Civil, habiendo gestionado en el afo 2015 un total de 54 horas
académicas (1,651 horas hombre de capacitacion-sin costo),
gracias al apoyo brindado por SERVIR (Oficina de Personal - OPE).
Estas actividades estuvieron dirigidas al Comité de Transito al Régimen
del Servicio Civil, a los servidores de la Oficina de Personal y servidores
en general.
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VIll. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

La elaboracién del Plan de Desarrollo de Personas se ha dado teniendo
como base el Diagnostico de Necesidades de Capacitacion realizado
por los Directores del SENAMHI, los cuales se han capacitado
previamente en un taller (DNC).

El objetivo del taller fue proporcionar conocimientos tedricos y practicos
en lo relativo al “Diagnostico de Necesidades de Capacitacion” a los
Directivos de modo tal que puedan conocer y aplicar los pasos
necesarios para poder detectar necesidades de capacitacion,
indicadores para elaborar requerimientos, determinaciéon de brechas a
cubrir y priorizacion de necesidades. Asimismo, brindar elementos para
la elaboraciéon de un diagnostico por areas para poder realizar los
requerimientos alineados con los objetivos institucionales, los objetivos
de cada area y de acuerdo a las directivas de SERVIR.

Mediante Oficio Multiple N° 070/SENAMHI/OGA/2015, se solicitd a
todas la Direcciones a nivel nacional, el Diagnostico de Necesidades de
Capacitacion de sus respectivas areas, habiendo respondido con el
llenado de los respectivos formatos, consignando sus objetivos de
impacto, aplicacién y aprendizaje, asi como sus necesidades. Estas han
sido consolidadas y remitidas al Comité de Elaboracion del PDP para
determinar la pertinencia y la priorizacion.

Contenido del taller:

e Concepto e importancia de la aplicabilidad del DNC

» Enfoque de la direccién estratégica de necesidades de capacitacion

e Uso de los documentos de gestion y su relevancia en el Diagnostico

e El impacto del diagnéstico de necesidades de capacitacion para el
cumplimiento de objetivos del SENAMHI.

¢ Pasos necesarios para detectar necesidades de capacitacion

e Uso de los formatos del DNC — SERVIR

¢ Indicadores para elaborar requerimientos

e Determinacion de brechas y priorizacion.

e \Validacion del Diagnostico de Necesidades de Capacitacion.




Las acciones de capacitacion remitidas en el diagnostico tienen un
orden de prioridad establecido por las propias areas debiendo
desplegarse, de acuerdo a la priorizacion y al presupuesto de la entidad
durante todo el afio 2016.

Los cursos han sido priorizados de acuerdo a los criterios de cada area.
Existen cursos o talleres de capacitacion que han sido solicitados por
varias areas y que se han considerado como “Cursos Transversales” a
toda la institucién, motivo por el cual han sido agrupados bajo ésta
denominacién, debiendo llevarse a cabo un solo curso por cada tipo de
actividad de capacitacion transversal, de modo tal que genere ahorro de
costos para la entidad.

(ANEXO 1: Diagnostico de Necesidades de Capacitacion)

EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL

En éste afo se ha visto por conveniente reglamentar, normar y
establecer procedimientos de capacitacion 'y mejorar el control
organizando un Record Personal de capacitacion por servidor.
Asimismo, establecer metodologias para la evaluacion de reaccion y
aprendizaje.

La Oficina de Personal mediante el area funcional de Desarrollo de
Personas y en coordinacion con el Centro de Capacitacion (CDC)
realizara, de acuerdo a los informes de éste ultimo, el seguimiento a los
eventos de capacitacion a ser impartidos por los proveedores, teniendo
en cuenta los siguientes criterios:

o Evaluacion de Reaccion: de acuerdo al formato adjunto en el
Anexo 3, la cual se realiza para determinar la percepcion que los
asistentes tienen de los cursos de capacitacion.

o Evaluacion de aprendizaje: que ha venido siendo aplicada por
el CDC, sobre todo en los cursos tecnicos, para asegurar la
captacion del conocimiento. Se realizara una evaluacion de
entrada y salida.




Asimismo, el Centro de Capacitacion, como ejecutor del PDP y en
coordinacion con la Oficina de personal evaluara:

e El cumplimiento del temario, horarios y material didactico.

« La asistencia y puntualidad de los participantes y presentacion de
trabajos solicitados.

e La entrega de certificados, en caso de estar a cargo del
proveedor de capacitacion o por el SENAMHI, en caso que este
sea el organizador.

e« Se mantendra un estricto control sobre la asistencia,
participacion y aprobacion de cursos, debiendo, después de cada
evento, solicitar al participante remitir una copia fedateada
conteniendo su calificacion a la Oficina de Personal para la
alimentacion del Record Personal de Capacitacion del servidor y
el archivo en su legajo personal.

Por otro lado, el Centro de capacitacion entregara a la Oficina de
Personal dos veces al afio (Agosto y Diciembre), los resultados de la
evaluacion de medio término y evaluacion final de las actividades de
capacitacion, de acuerdo a lo solicitado por ésta oficina.

Seguimiento:

De acuerdo a lo estipulado en el Reglamento del Decreto Legislativo
1025, aprobado el 17 de enero de 2010 mediante Decreto Supremo
009-2010-PCM, Art. 18, inciso f)“Suscribir una pacto de permanencia
equivalente a no menos al doble de tiempo que dure la capacitacion que
se reciba. Asimismo, de acuerdo a la Ley del Servicio Civil, Ley N°
30057 (04/07/2013) Titulo Ill: De la Gestion de la Capacitacion, Art. 19 —
Compromisos Asociados a la Capacitacion, Inciso a) Comprometerse a
permanecer en la entidad o devolver el integro del valor de la
capacitacion, o en su defecto el remanente segun corresponda, en
atencion a la directiva aprobada por SERVIR.

Por tanto, los participantes firmaran una Carta de Compromiso que
debera ser entregada por el Centro de Capacitacion antes del inicio de
la actividad, carta que debera ser remitida a la Oficina de Personal para
el respectivo control. El servidor asumira las responsabilidades que
indique la Ley en caso de desercion, desaprobacion o incumplimiento.



9.1.

Xl.

Evaluacion de Desempeiio

Con Oficio N° 384 SENAMHI/PREJ-OGA-OPE/2015 de fecha 05 de
junio 2015, el SENAMHI expresa su interés a la Presidencia Ejecutiva
de SERVIR para ser considerado en el Programa Piloto de Gestion del
Rendimiento. Con fecha 21 de setiembre de 2015, por Resolucién
Presidencial Ejecutiva N° 267-2015-SERVIR-PE, se aprueba el Grupo
N° 2 de entidades del estado que implementaran el Modelo de Gestidon
del Rendimiento en su etapa Piloto, entre la cuales es elegido el
SENAMHI.

A la fecha se han llevado a cabo 06 talleres de sensibilizacion para la
implementacién del Modelo de Gestién del Rendimiento en el SENAMHI
con la participaciéon de 218 servidores. En el mes de febrero 2016 se
estara iniciando la capacitacion del personal directivo. Por ello, éste afio
2016 se considerara una amplia capacitacion para la progresiva
implementacion de éste modelo, a cargo de especialistas de SERVIR.

Sexta Disposicion Complementaria Transitoria

Con fecha 03 de febrero de 2015 se publica la Sexta Disposicion
Complementaria Transitoria establecida en el Reglamento General de la
Ley N° 30057, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, en la
cual se establece que:

“‘Desde el ano 2015, las entidades que no cuentan con resolucién de
inicio del proceso de implementacion de la Ley del Servicio Civil a que
se refiere la primera disposicion complementaria transitoria solo podran
brindar formacién laboral por servidor, hasta por el equivalente a una (1)
Unidad Impositiva Tributaria y por un periodo no mayor a tres (3) meses
calendario. Desde el afo 2015, la formacion profesional solo
corresponde a los servidores incorporados en el regimen de la Ley del
Servicio Civil.

En tal sentido, nuestra entidad considerara ésta disposicion para la
ejecucion de las capacitaciones contenidas en el Plan de Desarrollo de
Personas 2016, ya que nuestra entidad aun no cuenta con Resolucién
de inicio.

Financiamiento:

El monto a considerar éste afno para capacitacion es de S/. 140,000
Soles.



XIl.

Direcciones Regionales: S/. 35,000.00 Soles
Direcciones de Linea: S/. 48.000.00 Soles (%)
Cursos Transversales: S/. 57,000.00 Soles

(*) Direccion General de Meteorologia (DGM)
Direccion General de Hidrologia (DGH)
Direccion General de Investigacion y Asuntos Ambientales (DGIA)
Direccion General de Agrometeorologia (DGA)
ANEXOS
Anexo 1: Diagnoéstico de Necesidades de Capacitacion (ver anexo)
Anexo 2: Carta de Compromiso (ver anexo)

Anexo 3:Encuesta de Evaluacion de Reaccion (ver anexo)

Anexo 4: Sexta Disposicion Complementaria Transitoria (ver anexo)

Contacto:
Nombre del Director de Personal: OSCAR MALDONADO ZUNIGA
Teléfono: 6141414 — anexo 482

Correo Institucional: omaldonado@senamhi.org.pe




Anexo 1:

“Diagnostico de
Necesidades de
Capacitacion”

Sede Central y OGOT (Oficina
General de Operaciones Técnicas)
Direcciones Regionales
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Anexo 2: CARTA DE COMPROMISO DEL SERVIDOR

VIO, o i sivs simmtcnnnsnsiarnmes s sn s anans sns S350 BED SERE SRV OR L Gan b identificado con  DNI
N°. .. ............servidor del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del
Per, con régimen laboral......., he sido autorizado para participar en el
CUISO. o e oot ieerie e @ llevarse @ cabo
BTN v i S A S el cual da inicio el...... hasta
el . ....enelhorarion.......ocooii i

Me comprometo a asistir regular y puntualmente al curso y cumplir con las normas
establecidas por la institucion educativa, asi como con las normas establecidas en
la Directiva de Capacitacion del SENAMHI:

1. Me comprometo a asistir al curso y obtener una nota aprobatoria.

2. Me comprometo a aplicar los conocimientos adquiridos en la mejora y
desarrollo de mis funciones, asi como a efectuar una réplica sobre el contenido
de la capacitacion recibida cuando me sea solicitado.

3. Me comprometo a continuar prestando servicios en la Institucion por un lapso
del doble del tiempo de duracion del evento de capacitacion en el que
participo.

4. En caso de incumplimiento del presente compromiso, por desercion del curso
al que asisto, por no haber aprobado el mismo, por despido por causas
imputables a mi persona, o por renuncia voluntaria, autorizo para que se me
descuente de mi Ultima retribucién (CAS) o de la liquidacién de beneficios
sociales (D.L. 728 y 276), el integro de la inversion realizada por el SENAMHI.

5. Si por alguna razén debo dejar de asistir al curso, deberé justificar con tiempo
mi inasistencia a fin de no causar perjuicios econémicos al SENAMHI.

6. El incumplimiento de éste compromiso me inhabilita para participar en otras
acciones de capacitacion programadas en el PDP del afio en curso, salvo que
pueda demostrar la justificacion que causé el incumplimiento del presente
compromiso.

7. Al finalizar el curso, me comprometo a presentar un informe de mi participacion
y una copia fedateada del certificado o diploma que se me otorgue en un plazo
no mayor de un mes, a fin de que sea ingresado a mi record personal de
capacitacion (OPE).

NOMbBre del Servidor......cuverreriiiareruiriiraiare s sn s st e




Anexo 3: ENCUESTA DE EVALUACION DE CAPACITACION

SIEMPRE 4321 NUNCA

l. CONTENIDO Y ESTRUCTURA DEL CURSO

1. LOS TEMAS TRATADOS EN EL CURSO SON APLICABLES A SU
ACTIVIDAD LABORAL ( )

2. LOS TEMAS TRATADOS RESPONDIERON A SUS INTERESES Y
EXPECTATIVAS ( )

3. EL DESARROLLO DE LOS TEMAS FUE CLARO Y
COMPRENSIBLE ( )

4. LAS DINAMICAS DE TRABAJO FOMENTARON LA
PARTICIPACION ( )

5. EL MATERIAL DIDACTICO FUE VARIADO Y APROPIADO ( )
6. SE REALIZARON EVALUACIONES DEL APRENDIZAJE ( )

7. LA DISTRIBUCION DEL TIEMPO PERMITIO EL LOGRO DE LOS
OBJETIVOS DEL CURSO ( )

. HABILIDADES DEL INSTRUCTOR
y PROYECTO UNA IMAGEN PROFESIONAL ( )
£ DESPERTO EL INTERES DE LOS PARTICIPANTES ( )
3. EXPLICO A LOS PARTICIPANTES LOS OBJETIVOS A LOGRAR( )

4. AYUDO A LA COMPRENSION DE LOS TEMAS CON EJEMPLOS,
ANECDOTAS, ETC. ( )

5 UTILIZO UN LENGUAJE, ESTILO DE EXPOSICION Y TONO DE
VOZ APROPIADOS ( )

6. LOGRO LA PARTICIPACION DEL GRUPO ( )
7. LA INFORMACION BRINDADA FUE CLARAY COMPLETA ( )




1. ORGANIZACION

1

EL TIEMPO OTORGADO PARA EL DESARROLLO DEL CURSO
FUE SUFICIENTE ( )

LA INFORMACION SOBRE INSCRIPCION Y ASISTENCIA FUE
OPORTUNA Y CLARA ( )

EL MATERIAL QUE SE UTILIZO (MANUALES, PLUMONES,
PROYECTORES, ETC.) FUE ADECUADO ( )

LA VENTILACION, HIGIENE, ILUMINACION Y MOBILIARIO, LAS
INSTALACIONES FUERON ADECUADAS ( )

SE RESPETARON LAS FECHAS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS ( )

SE ENCUENTRA SATISFECHO CON EL LOGRO DE LOS
OBJETIVOS INICIALES ( )

POR FAVOR ANOTE LO QUE LE GUSTO Y NO LE GUSTO DEL CURSO, Y
SUS SUGERENCIAS:

SI LO DESEA ANOTE AQUI SU NOMBRE:

GRACIAS
CURSO: FECHA :
INSTRUCTOR/EMPRESA: HORARIO:

AREA QUE COORDINA:

N°. DE PARTICIPANTES:

LUGAR:

CALIFICACION

1. DATOS GENERALES DEL CURSO:

2. PUNTUACION QUE LOS PARTICIPANTES DIERON Y RESULTADO EN
PUNTAJE GRUPAL:




3. PORCENTAJE PROMEDIO:

4. UTILICE LA SIGUIENTE ESCALA PARA PONER LA CALIFICACION.
0% - 50% = DEFICIENTE - D

51% - 70% = REGULAR -R

71% - 90% = BUENO - B

91% - 100% = EXCELENTE - E

RESUMEN DE LOS COMENTARIOS QUE HICIERON LOS PARTICIPANTES:

Anexo 4: Sexta Disposicion Complementaria
Transitoria




